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1 Om riktlinjen

Riktlinjen for in- och utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd grundar sig i
overenskommelsen mellan Vastra Gotalands kommuner och Vastra

Gotalandsregionen, VGR om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten
hailso- och sjukvard.

Riktlinjen giller for samtliga kommuner i Vistra Gotaland och hilso- och
sjukvardsforvaltningarna i VGR samt vardgivare som respektive parter har
avtal med. Riktlinjen ar 6vergripande och utgér fran gillande lagar och
Socialstyrelsens foreskrifter.

I riktlinjen beskrivs in-och utskrivningsprocessens olika steg. Under varje
rubrik specificeras 6ppenvardens, slutenvardens, kommunal hélso- och
sjukvérd och socialtjanstens ansvar i respektive processteg.

Processen ser olika ut beroende pa om den enskilde har behov av samordnad
individuell planering (SIP) och om den ska ske innan eller efter utskrivning.

Den faststillda IT-tjinsten och Nationell Patientoversikt (NPO) ska anvindas
for informationsutbyte mellan parterna. Varje huvudman ansvarar for att
verksamheterna arbetar utifran denna regionala riktlinje;-och utifran regional
rutin. Den enskildes ratt att vilja vardcentral och/eller rehabiliteringsenhet
ska beaktas.

LAS MER
Riktlinje for SIP - Vardsamverkan i Vastra Gotaland
(vardsamverkan.se)

[-]
2 Malgrupp
Personer i alla dldrar som efter utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard

behover insatser fran socialtjinsten, kommunal priméarvérd eller den
regionsfinansierade 6ppna varden omfattas av denna riktlinje.

For personer som behover insatser i samband med 6ppen psykiatrisk
tvangsvard eller 6ppen rattspsykiatrisk vard sker planeringen enligt
bestaimmelserna om en samordnad vardplani7 a § lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard och 12 a § lagen (1991:1129) om réattspsykiatrisk vard.
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/samordnad-individuell-plan-sip/sip-riktlinje-och-bilagor/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/samordnad-individuell-plan-sip/sip-riktlinje-och-bilagor/

3 Processbilder
3.1 Process utan behov av SIP
Fast

Inskrivning vardkontakt
utses

Planering

Utskrivningsklar Utskrivning

1 Processbild som beskriver processen fran vardbegdran, inskrivning i
slutenvarden, fast vardkontakt utses fran den regionfinansierade vdrden.
Planering sker i samverkan och ddrefter utskrivning fran slutenvarden utan
behov av Samordnad individuell plan.
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3.2 Process med behov av SIP efter utskrivhing

Fast
Inskrivning vardkontakt

Planering

Bestam
datum f&r Utskrivningsklar Utskrivning
SIP-méte

Kallelse till
SIP-méte

2 Processbild som borjar med en vardbegdran, inskrivning slutenvdrden, fast
vardkontakt utses. Planering sker ddr ocksd datum for Samordnad individuell plan
bestdams. Darefter utskrivning fran slutenvdrden. Kallelse till Samordnad individuell
plan sker och vid métet med fordel i den enskildes hem blir planen upprdttad.
Uppfélining av planen sker efter 6verenskommelse och om inga nya behov identifieras
avslutas den Samordnade individuella planen.

W Vistkom Y€ i wscciones
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3.3 Process vid behov av SIP pa sjukhuset

Kallelse till
SIP-mdte pa
sjukhus

Utskrivningsklar

3 Processbild som visar ndr ett behov av Samordnad individuell plan behover goras
inom slutenvdrden ddr den upprittas. Efter utskrivning fran slutenvdrden foljs planen
upp och avslutas.

W Vastkom Y€ i oscions
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3.4 Process vid utskrivning till oppen psykiatrisk
tvangsvard eller oppen rattspsykiatrisk vard

Inskrivnings- Fast
meddelande vardkontakt
utses

Planering

Kallelse till
moéte for
Samordnad
vardplan

Uppratta
Samordnad
vardplan

4 En processbild som visar utskrivning till bppen psykiatrisk tvangsvard eller 6ppen
rdttspsykiatrisk vard. Initialt dr det ett 6verldmnande till vard av domstol, till exempel
vardintyg. Inskrivning inom helhetsvérden, fast vardkontakt utses. Det sker en
planering och hdr dr det en kallelse till en samordnad vdrdplan, upprdttande av den.
Utskrivning efter domslut och sedan utskrivning

W VastKom Y€ wscions

Utskrivningsklar
efter domslut

Utskrivning
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4 Samtycke

In- och utskrivningsprocessen forutsatter samtycke fran den enskilde. Om
samtycke till samordning och utbyte av information ldamnas genomfors
utskrivningsprocessen enligt denna riktlinje. Varje verksamhet maste forvissa
sig om att samtycke har lamnats.

Nar samtycke inte lamnas ansvarar respektive verksamhet for att
dokumentera planerade insatser inom sitt ansvarsomrade. Respektive
verksamhet ansvarar ocksa for att dokumentera att samtycke inte lamnats.

Om den enskilde pa grund av sitt hilsotillstand eller av andra skal inte kan
samtycka till att en uppgift lamnas ut tillimpas regleringen i offentlighets- och
sekretesslagen (OSL 25 kap § 13).

Vid nekat samtycke ar endast planering tillsammans med den enskilde och
inom den egna verksamheten aktuell.

I Vastra Gotaland finns en gemensam rutin for Samtycke till
informationsoverforing mellan samverkande hilso- och sjukvard och/eller
socialtjanst.

LAS MER

Samtycke till informationsoverforing mellan samverkande hélso- och
sjukvard och/eller socialtjanst

5 Avvikelser i samverkan

Avvikelser fran denna riktlinje hanteras i enlighet med Hilso- och
sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland.

LAS MER

Avvikelsehantering i samverkan - Virdsamverkan i Vastra Gotaland

(vardsamverkan.se)
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https://www.vastkom.se/download/18.a8770fa1754f2bdfc4de2b1/1603991346814/Samtycke%20till%20informations%C3%B6verf%C3%B6ring%20_1.0.pdf
https://www.vastkom.se/download/18.a8770fa1754f2bdfc4de2b1/1603991346814/Samtycke%20till%20informations%C3%B6verf%C3%B6ring%20_1.0.pdf
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/avvikelsehantering/

6 Kommuners betalningsansvar

Betalningsansvaret regleras och beskrivs i 6verenskommelsen mellan Vistra
Gotalands kommuner och VGR om samverkan vid in- och utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvérd.

LAS MER

Halso- och sjukvardsavtalet - Virdsamverkan i Vastra Gotaland
(vardsamverkan.se)

Overenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning frin sluten
halso- och sjukvard, PDF

7 Vardbegaran

REGIONENS Nar regionens oppenvard bedomer behov av akut eller
OPPENVARDSANSVAR planerad atgard i slutenvard ska en vardbegaran sindas
eller medfolja till slutenvarden, och andra berorda
verksamheter.

En remiss ska sdndas enligt Regional medicinsk riktlinje
- Remiss inom Hélso- och sjukvard for begaran om
overtagande om vardansvar.

Vardbegiran ska innehalla:

e kontaktuppgifter

o orsak till virdbegiran

e vidtagna atgarder

e likemedelshantering

e egenvard

¢ den enskildes funktionstillstdnd
e boendeform

e pagaende insatser

Véardbegiran kan vid behov innehalla:
o aktuell forsakringsmedicinsk information

Har den enskilde &kt till sjukhuset pa eget initiativ och
slutenvarden efterfragar information ska sddan
overforas snarast. Vardbegiran kan sindas i efterhand
for informationsoverforing.
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https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/
https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-134/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20Samverkan%20vid%20in-%20och%20utskrivning%20VG-1.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-134/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20Samverkan%20vid%20in-%20och%20utskrivning%20VG-1.pdf

SLUTENVARDENS
ANSVAR

KOMMUNALT
PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS
ANSVAR

W Vastkom Y€ i wscions

Uppmairksamma och efterfraga kompletterande
information.

Om den enskilde ar inskriven i kommunal primarvard
ska en vardbegiran sidndas, bade vid akut och planerad
inskrivning i slutenvarden.

Informera om:

e kontaktuppgifter

o orsak till virdbegiran

e vidtagna atgarder

e likemedelshantering

e egenvard

¢ den enskildes funktionstillstdnd
e boendeform

e pagaende insatser

Har den enskilde &kt till sjukhuset pa eget initiativ och
slutenvarden efterfragar information ska sadan
overforas snarast. Vardbegiran kan sdndas i efterhand
for informationsoverforing.

Vid behov bor dven socialtjansten gora en vardbegaran
eller komplettera med socialtjanstens insatser i befintlig
vardbegiran.

Informera om:

¢ kontaktuppgift

e pagidende insatser

e aktuell situation

e annan relevant information

e normalt aktivitets- och funktionstillstand

Har den enskilde akt till sjukhuset pa eget initiativ och
slutenvarden efterfragar information bor sddan
overforas snarast. Vardbegiran kan sindas i efterhand
for informationsoverforing.
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8 Inskrivning

Samtycke behover inte inhamtas for att skicka ett inskrivningsmeddelande
utan inskrivningsorsak.

REGIONENS Paborja samordning och utbyte av information med
OPPENVARDSANSVAR | berdrda verksamheter nir samtycke ér inhéimtat.

Ta emot och meddela berorda verksamheter inom

oppenvarden.
SLUTENVARDENS Skicka inskrivningsmeddelande till berorda verksamheter
ANSVAR inom 24 timmar efter att behandlade lakare bedomt att

den enskilde kan ha behov av insatser efter utskrivning.
Om bedomningen sker i ett senare skede i vardforloppet
ska ett inskrivningsmeddelande skickas inom 24 timmar
efter att bedomningen gjordes.

Observera att det i regionen finns Vardval vardcentral och
Vérdval Rehab som bada kan vara berérda verksamheter
under samma part.

Inskrivningsmeddelandet ska innehélla:

e namn och personnummer

e ivilken kommun den enskilde ar folkbokford

e vilken vardcentral den enskilde ar listad pa
och/eller vilken specialistmottagning den enskilde
har sin pagaende behandling vid

e beraknad tidpunkt for utskrivning

Efterfraga samtycke for samordning och utbyte av
information infor utskrivning och meddela det till
berorda verksamheter. Om samtycke inte ges ska berorda
verksamheter meddelas aven om detta.

KOMMUNALT Paborja samordning och utbyte av information med
PRIMARVARDSANSVAR berorda verksamheter nar samtycke ar inhdmtat.

Ta emot och meddela berorda verksamheter inom

kommunen.
SOCIALTJANSTENS Paborja samordning och utbyte av information med
ANSVAR berorda verksamheter nar samtycke ar inhamtat.

Ta emot och meddela berorda verksamheter inom
kommunen.

N Vastkom €7 omcions Sida | 10



9 Fast vardkontakt utses i 6ppenvard

REGIONENS Verksamhetschef ansvarar for att fast vardkontakt utses.
OPPENVARDSANSVAR | Fast vardkontakt ska vara en tydligt utpekad person.

Om den enskilde redan har en fast vardkontakt kan hen
fortsatta att vara det.

Om det finns fler dn en fast vardkontakt ska dessa
samverka och samordna sina insatser samt bestimma
vem som ska vara huvudansvarig fast vardkontakt och
ansvara for att kalla till SIP-méte. Om det ar oklart vem
som ska kalla till SIP ska regionfinansierad 6ppenvard ta
det ansvaret.

Meddela den fasta vardkontaktens kontaktuppgifter till
berorda verksambheter.

Meddela den enskilde om vem som ar utsedd till fast
vardkontakt.

SLUTENVARDENS
ANSVAR

KOMMUNALT
PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS
ANSVAR
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10 Planering

Planeringen pagar fran det att inskrivningsmeddelande skickats till dess att
den enskilde ar hemma. Planeringen ska siakra att den enskildes behov ar
omhéndertagna. Vid utskrivning frén sjukhus ska den enskilde alltid erbjudas
en SIP om det efter utskrivning finns behov av insatser fran bade kommun och
region.

Varje verksamhet ansvarar for sin egen planering men ocksa for samordning
och utbyte av information med andra berorda verksamheter samt den
enskilde.

Slutenvarden har huvudansvaret for att samordning sker tills den enskilde
lamnar slutenvarden.

Den enskilde har under planeringen ritt att av socialtjansten bli informerad
om sin majlighet att ansoka om insatser.

REGIONENS Paborja utredning av insatser utifran den enskildes
OPPENVARDSANSVAR | behov.

Informera om och erbjud den enskilde en SIP. Folj SIP-
processen, se nedanstaende avsnitt.

Samverka med samtliga berorda verksamheter och
dokumentera planeringen i IT-tjansten. Begara
kompletterande information om nédvéandig information

saknas.
SLUTENVARDENS Utreda och faststilla fortsatta behov av halso- och
ANSVAR sjukvard. Om behov av rehabiliterande insatser i

oppenvard finns ska den enskilde tillfragas om vilken
rehabiliteringsenhet hen viljer/har valt. Lopande
informera berorda verksamheter om den enskildes
situation.

Skapa forutsattningar for den enskilde och/eller
narstdende att vara delaktiga i planeringen.

Samverka med samtliga berorda verksamheter och
dokumentera planeringen i IT-tjansten. Begara
kompletterande information om nédvéandig information
saknas.

For enskilda som vardas enligt lagen om psykiatrisk
tvangsvard eller lagen om rattspsykiatrisk vard ska

N Vastkom €7 omcions Sida | 12




ansvarig chefsoverlakare medverka i samordning och
planering med samtliga berérda verksamheter.

KOMMUNALT Paborja utredning av insatser utifran den enskildes
PRIMARVARDSANSVAR | }ehoy.

Samverka med samtliga berorda verksamheter och
dokumentera planeringen i IT-tjansten. Begara
kompletterande information om nédvéandig information

saknas.
SOCIALTJANSTENS Informera om socialtjanstens insatser. Ta emot eventuell
ANSVAR ansokan fran den enskilde, utreda och bedéma behov av

bistand enligt socialtjanstlagen och/eller lagen om st6d
och service for vissa funktionshindrade.

Samverka med samtliga berorda verksamheter och
dokumentera planeringen i IT-tjansten. Begara
kompletterande information om nédvéandig information
saknas.

11 Utskrivningsklar

Planeringen ska sikra att den enskildes behov d4r omhandertagna infor
hemgéng. Nar planeringen ar klar ar den enskilde utskrivningsklar och kan
lamna slutenvarden sa snart som mojligt. Méalet ar att patienten pa ett tryggt
och sékert sitt ska fa vard pa ratt vardniva. Darfor beskriver detta processteg
aven vilken information slutenvarden ska ldimna i samband med utskrivning.
Det ar en forutsittning for en trygg och siker utskrivning att all nodvandig
information finns tillgidnglig f6r den mottagande parten nir den enskilde
lamnar slutenvarden.

Utskrivningsprocessen kan fortga och patienten kan bli utskrivningsklar dven
om patienten ar pa permission.

REGIONENS

OPPENVARDSANSVAR

SLUTENVARDENS Behandlande likare bedomer att den enskilde ar
ANSVAR utskrivningsklar, det vill sdga inte langre har behov av den

slutna vardens resurser. Slutenvarden sikrar att nédvandig

information ar 6verford till berérda verksamheter, och att den
enskilde ar informerad.

W VEstkom Y€ i wscion Sida | 13



Nodvandig information som ska lamnas ar:
e epikris/slutanteckning
e remiss dir det fortsatta vardbehovet framgar
¢ lidkemedelslista och likemedelsberittelse
¢ hailso- och funktionstillstind for den enskilde vid in-
och utskrivning
¢ den enskildes upplevelse av sitt hilsotillstand
e riskbedomningar
e vardsammanfattning
e redogorelser for komplikationer och avvikelser under
vardtiden
e aktuell forsiakringsmedicinsk bedomning och
planering (om relevant)
Darefter meddelar slutenvarden berérda verksamheter om att
patienten ar utskrivningsklar.
For enskilda som vardas enligt lagen om psykiatrisk
tvangsvard (LPT) eller lagen om rittspsykiatrisk vard (LRV):
Chefsoverldkaren ansvarar for att underratta berérd enhet vid
landsting, kommun eller annan huvudman om beslut om
oppen psykiatrisk tvangsvard sa snart som mojligt (7 a §
LPT), om bestammelser om sekretess eller tystnadsplikt inte
hindrar det.

KOMMUNALT
PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS
ANSVAR
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12 Utskrivning

REGIONENS
OPPENVARDSANSVAR

SLUTENVARDENS
ANSVAR

KOMMUNALT
PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS
ANSVAR

W VastKom Y€ s

Fast vardkontakt 6vertar samordningsansvaret nar den
enskilde lamnar slutenvarden.
Ateruppta eller starta nya planerade atgirder

Ange datum och tidpunkt nar den enskilde lamnar
slutenvarden och sinder meddelandet till berérda parter
All dokumentation ska vara klar och overford till berorda
verksamheter innan den enskilde skrivs ut fran slutenvarden,
se Utskrivningsklar, 4&ven om inget samtycke till samordnad
individuell plan har getts.
Om den enskilde inte skrivits ut i samband med
Utskrivningsklar, ska informationen vid behov uppdateras i
samband med utskrivning.
Nodvandiga lakemedel, specifikt forbandsmaterial och
nutritionsprodukter ska vara tillgdngliga och sikrade for de
dygn som kravs for en kontinuitet i behandlingen efter
utskrivning. Recept ska vara utfardade enligt gallande
regionala medicinska riktlinjer for Vastra Gotalandsregionen.
Nodvandiga hjalpmedel och medicinskteknisk utrustning ska
vara tillgangliga och sikrade for den enskilde efter
utskrivning.
Den enskilde ska ha fatt muntlig och skriftlig information och
en genomgang av:

o liakemedelslista och lakemedelsberittelse

e hjalpmedel forskrivna under vardtiden

¢ en sammanfattning av den vard och behandling som

getts under vardtiden

¢ vad den enskilde ska gora vid forsamring

e fast vardkontakt i Oppenvarden

e aktuell forsiakringsmedicinsk bedomning och

planering

Ateruppta eller starta nya planerade atgirder

Ateruppta eller starta nya beviljade insatser

Sida | 15




13 Kallelse till SIP-mote

Vid utskrivning frén sjukhus ska den enskilde alltid erbjudas ett SIP-mote om
det efter utskrivning finns insatser fran bade kommun och region.

SIP-motet anpassas efter den enskildes behov och kan med fordel bestimmas
under Planering infor utskrivning. Om behov finns kan SIP-motet genomforas
redan pa sjukhuset, det vanligaste ar dock att SIP-métet genomfors nar den
enskilde ar utskriven fran slutenvarden. Den enskilde ska ha lamnat samtycke
till att en kallelse skickas.

Finns redan en upprattad SIP vid inskrivningen ska den f6ljas upp eller
revideras. Den kan ocksé avslutas pa grund av forandrade forhallanden och en
ny kan dA startas.

For enskilda som behover insatser i samband med 6ppen psykiatrisk
tvangsvard eller 6ppen rattspsykiatrisk vard ska planeringen i stéllet
genomforas enligt bestimmelserna om en samordnad vardplan i 7 a § lagen
om psykiatrisk tvingsvard och 12 a § lagen om rattspsykiatrisk vard.

REGIONENS Skicka kallelse till SIP-mote till den enskilde och berérda
OPPENVARDSANSVAR verksambheter, senast tre kalenderdagar efter att slutenvarden
skickat meddelande om utskrivningsklar.
Huvudansvarig fast vardkontakt ar ansvarig for att SIP-
processen startas upp och ar sammankallande till STP-motet.
Kallelsen ska ange:

e vem planeringen galler for

e syfte och vilka fragor som ska tas upp

e vem som ar sammankallande

e vilka som ar kallade och inbjudna

e tid, plats och mé6tesform

SLUTENVARDENS
ANSVAR

KOMMUNALT
PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS
ANSVAR
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14 Uppratta SIP

Under SIP-métet bestams vem som fortsiattningsvis ar huvudansvarig for SIP,
vem som har uppfoljningsansvar for de olika insatserna och datum for

uppfoljning.

REGIONENS Fast vardkontakt ansvarar for att en SIP upprittas och

OPPENVARDSANSVAR | dokumenteras i samverkan med den enskilde och berérda
verksamheter.
Fast vardkontakt ansvarar for den enskildes delaktighet i
upprattandet av SIP och for att hen har tillgéng till den
samordnade individuella planen.
Oppenvérden ska vid kallelse delta p& SIP- métet.

SLUTENVARDENS Slutenvarden ska vid kallelse delta pa SIP-motet.

ANSVAR For oppen psykiatrisk tvingsvard eller 6ppen rattspsykiatrisk
vard enligt 7 § och 7 a § LPT och 12 a § LRV ska samordnad
plan upprattas av chefsoverlakaren, om en bedomning finns
om att den enskilde dr i behov av insatser i samband med
Oppen psykiatrisk tvangsvard. Den samordnade vardplanen
ska utformas i samarbete mellan de verksamheter vid
kommunen eller region som svarar for insatserna. Den
samordnade vardplanen ar upprattad nar den har justerats
av verksamheterna.

KOMMUNALT Kommunal primarvérd ska vid kallelse delta pa SIP- motet.

PRIMARVARDSANSVAR

SOCIALTJANSTENS Socialtjansten ska vid kallelse delta pa SIP-motet.

ANSVAR

Helena Soderback, T.f. VD, Viastkom

W VEstkom Y€ i wscion Sida | 17



15 Folja upp och avsluta SIP

En SIP ska alltid f6ljas upp. Den enskildes behov och formen av insatser avgor
hur och nar uppfoljning ska ske. Tid och datum for nar SIP ska foljas upp
planeras nar SIP upprattas. Under uppfoljningen utgar man ifran upprattad
SIP.

Har den enskilde fortsatt behov av insatser fran de bdda huvudménnen,
behover den enskilde fortfarande en SIP och SIP ska da inte avslutas. Tidigare
SIP revideras och ny tid for uppfoljning bokas.

En SIP avslutas nir den enskildes mal ar uppfyllda, nar den enskilde inte
langre har behov av samordnade insatser eller om den enskilde drar tillbaka
sitt samtycke. Varje verksamhet ansvarar for att dokumentera avslutet.

REGIONENS Kan vara huvudansvarig for SIP och ansvarar da for att kalla
OPPENVARDSANSVAR | till uppfljning.

Delta vid uppféljning vid kallelse fran annan huvudansvarig.

SLUTENVARDENS Kan vara huvudansvarig for SIP och ansvarar da for att kalla
ANSVAR till uppfoljning.

Delta vid uppfoljning vid kallelse fran annan huvudansvarig.

KOMMUNALT Kan vara huvudansvarig for SIP och ansvarar da for att kalla
PRIMARVARDSANSVAR | (] uppfélining.

Delta vid uppfoljning vid kallelse fran annan huvudansvarig.

SOCIALTJANSTENS Kan vara huvudansvarig for SIP och ansvarar da for att kalla
ANSVAR till uppf6ljning.

Delta vid uppféljning vid kallelse fran annan huvudansvarig.

For Vastra Gotalandsregionen For VastKom

Kaarina Sundelin, Ordforande Helena Soderback, Vice ordforande
Vardsamverkan Vastra Gotaland, Vardsamverkan Vastra Gotaland,
T.f. Halso- och sjukvardsdirektor, T.f. Direktor, VastKom

Vistra Gotalandsregionen
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