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SAMMANFATTNING

Vastra Gotalandsregionen (VGR) inforde 2016 ett klimatvéaxlingsprogram med
motivet att minska antalet tjansteresor i privat bil och flyg inom regionens
forvaltningar och bolag. Programmet ar pagaende och innebar att sddana resor
beldggs med en avgift, 250—1000 kr per flygresa och 3 kr/mil fér resa i privat bil.
Forvaltningarna faktureras avgiften for sina tjanstepersoners och politikers bil-
och flygresor, och de inbetalade medlen satts in pa ett centralt
klimatvéaxlingskonto dar det ackumulerade beloppet under ett ar anvands for
atgarder med syftet att minska regionens klimatpaverkan. Pengarna maste
anvandas for klimatatgarder under samma ar.

Sweco har utvarderat programmet med det priméra syftet att undersbka om
programmet har lett till ett minskat resande, samt analysera resultatet av de
klimatatgarder som har genomforts programmet tva forsta ar (2016—2017),
finansierade av avgiften. Flera metoder har anvénts for att samla in relevant data;
statistisk  uppfdéljning, en enkatundersbkning, en intervjustudie samt
dokumentstudier.

Den statistiska uppféljningen, déar forandringen éver programperioden vad géller
korda mil i privat bil samt antal flygresor analyserades, visar pa tva intressanta
resultat. Bade bilresandet och antalet flygresor har totalt sett 6kat marginellt, men
déar inrikesflygresor har minskat relativt kraftigt (samtidigt som antalet
utrikesflygningar har ékat). Vidare, uppféljiningen visar att sjukvardssektorn star
for en stor del av resandet och saledes inbetalade avgifter. | intervjuer
framkommer att detta ar svart att forandra da det sallan finns alternativ till bil eller
flyg i deras verksamhet.

Figur 1 Férandring i antal resor 2016 - 2017
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Den faktiska effekten av programmet och avgiften &ar svar att pavisa, men utifran
vad som framkommer i enkatundersdékningen och intervjustudien &ar svaret
troligen att programmet har haft viss, men begréansad, effekt. Aven om de flesta
enkétrespondenter kanner till klimatvaxlingsprogrammet och dess syfte, menar
majoriteten att en avgift inte &r ratt styrmedel for att férdndra beteenden kring
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tjansteresor. | intervjustudien nyanseras bilden, dar det framkommer att avgiften
fungerar som en signal bland ménga, men ar i sig sjalvt inte tillrackligt for att
foérandra beteendet bland foérvaltningarnas tjansteman och politiker. Foér det kravs
bra alternativ och troligen ocksa en hogre avgiftsniva. Att informationsspridningen
om programmet nedat i respektive forvaltnings organisation har varit begransad,
att fa chefer kanner till vem som betalar klimatvaxlingsfakturan och bristen pa
alternativa resmojligheter ar ytterligare utvarderingsresultat som talar for en
begransad styrande effekt.

Aven om programmet i sig inte verkar ha haft en avgoérande effekt pa
forvaltningarnas resvanor, fyller styrmedlet troligen en viktig funktion d& den
medvetandegor resandet och dess klimatpaverkan, &tminstone hos
forvaltningarnas  och  bolagens chefer. Eftersom nagra bredare
informationskampanjer som inkluderar medarbetarna inte verkar ha genomforts
och dar faktureringen, som ocksa har syftet att agera informationsbarare,
vanligtvis administreras pa central niva, ar det troligen sa att den enskilda
medarbetaren inte har medvetandegjorts i samma utstrackning.

Aven vilka klimatatgarder som véljs ut och genomférandet av dessa kan
formodligen goras annorlunda och mer effektivt. Att atgarderna maste
genomforas samma ar som medlen samlas in, och dar genomférandet ofta kraver
samverkan mellan olika instanser, gor att processen blir tidspressad vilket skapar
stress bland de involverade medarbetarna samtidigt som det 6kar risken for att
medlen inte anvands pa basta satt. Intervjustudien ger ocksd sken av viss
uppgivenhet i hur sjalva genomférandet av atgarder har hanterats, dar vissa
respondenter upplever att medlen laggs pa atgarder som endast vissa kan ta del
av. Det efterfrdgas 6verlag mer langsiktighet i klimatatgardsarbetet.

Trots att effekterna av klimatvaxlingsprogrammet hitintills har haft en begransad
styrande effekt pa tjanstepersonernas resvanor, ar Swecos oOvergripande
rekommendation att satsningen bor fortsétta. Trots brister &r bilden att
programmet fyller en viktig funktion i regionens arbete med minskade
klimatbelastande resor, och for att ge programmet en rattvis chans att hinna satta
sig i alla delar av regionens forvaltningar och bolag behoévs mer tid. Mer tid
behovs dven for att kunna goéra sadana korrigeringar som kan véxla upp arbetet
och dar avgiften far storre genomslag och styrande effekt. Nagra av Swecos
rekommendationer (fullstandig lista i det avslutande avsnittet) for detta arbete ar
att hoja avgiften for inrikesflyg och utforma programmet for mer langsiktiga
klimatatgarder, dar efterfrageundersokningar kan vara ett verktyg for att valja
lampliga atgarder battre forankrade i de olika verksamheterna.
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1 INLEDNING

Vastra Gotalandsregionen (VGR) inforde 2016 ett klimatvéxlingsprogram med
syftet att minska bil- och flygresor inom regionens fdrvaltningar och bolag.
Programmet innebar att tjanstepersoners och politikers tjansteresor inom
regionens samtliga forvaltningar och bolag belaggs med en avgift, 250-1000 kr
per flygresa och 3 kr/mil for resa i privat bil. Avgifterna séatts in pa ett centralt
klimatvaxlingskonto, dar det ackumulerade beloppet under ett ar ska anvandas
(under samma ar) till atgarder med syftet att minska regionens klimatpéverkan.

Arbetet med klimatvaxlingen har nu pagatt under drygt tvd &r och VGR 6nskar
utvardera programmet. Sweco har fatt i uppdrag att genomféra utvarderingen av
programmet.

1.1 UPPDRAG OCH FRAGESTALLNINGAR
Utvarderingen gors utifran tva perspektiv:

1. Utvardera programmet for klimatvaxling med syftet att undersdéka om
férvaltningarnas resvanor har férandrats som en effekt av de inférda
avgifterna for bil- och flygresande.

2. Utvardera de klimatatgarder som har genomférts under programmets tva
forsta ar (2016-2017), inklusive en beskrivning av genomforda och
beslutade atgarder. Atgardernas genomférande sdval som resultat och
effekter ska analyseras.

Mer specifika fragestaliningar som undersoks i utvarderingen, vad galler punkt 1,
ar:

e Hur har resandemonstret forandrats sen 2016, da programmet infordes?

e | vilken utstrackning har programmet lett till ett minskat resande med bil
och flyg i berdrda férvaltningar och bolag?

o Uppfattar forvaltningar och bolag att programmet har lett till ett minskat
klimatbelastande resande?

e Uppfattar forvaltningar och bolag avgiften per kord mil bil och per
flygresa, som ratt styrmedel for att forandra resandebeteendet i
organisationen?

Arbetsgangen for att utvardera punkt 2 &r mer deskriptiv, dar de atgarder som
har beslutats eller genomforts féljs upp och bedéms utifran relevans och
genomférande. En viktig del ar ocksa kannedomen bland forvaltningar om hur
atgarderna valjs ut, finansieras och om de beddms som relevanta av
intressenterna.

| foreliggande rapport presenteras utvarderingens genomférande och resultat,
samt Swecos rekommendationer for den fortsatta driften av programmet.
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1.3 METOD OCH GENOMFORANDE

Utvarderingsfrdgorna punktade ovan besvaras genom statistisk uppféljning, en
intervjustudie, en enkatundersékning samt dokumentstudier. Nedan beskrivs
respektive metod.

1.3.1 Statistisk analys

Den statistiska analysen genomfors pa resedata, tillhandahallen av VGR, for aren
2015, 2016 och 2017. Efter klimatvéxlingsprogrammets inférande 2016 bdrjade
statistik 6ver resandet samlas in av VGR pa en mer detaljerad och tillganglig niva,
dar data for resande med bil och flyg numera samlas in varje manad. Detta har
mojliggjort att relativt enkelt kunna sammanstélla resandet med flyg utifran fyra
kategorier: (i) inrikes, (ii) till dvriga Norden, (iii) till Europa utanfér Norden, och (iv)
till lander utanfor Europa. Foére inférandet av programmet fanns motsvarande
statistik inte lika lattillgangligt och sammanstallt.

Den statistiska analysen av resedata inkluderar VGR:s samtliga 41
forvaltningar/bolag. For att kunna presentera data pa ett mer dvergripande satt
valde VGR att kategorisera férvaltningarna och bolagen i fyra klasser, Halso- och
sjukvard, Regiongemensamt, Serviceverksamhet samt Regional utveckling.
Kategoriseringen majliggjorde for Sweco att genomféra en mer sammanfattande
analys.

1.3.2 Enkatundersdkning

Enkatundersdkningen genomférdes med hjalp av en webbenkat till forvaltnings-
och bolagschefer inom atta forvaltningar och bolag in VGR.! Syftet med enkéaten
var att samla in data for vidare analys angéende bland annat kannedom om
programmet, avgiftsniva, upplevd effekt och huruvida klimatatgarderna var kanda
och relevanta.

Enkaten riktades till féliande atta (av totalt 41) forvaltningar/bolag, utvalda av
VGR:

Koncernkontoret

e NU-sjukvarden

e Narhéalsan

e Regionservice

e Skaraborgs sjukhus (SKAS)

e Sodra Alvsborgs sjukhus (SAS)

1 Enkaten skickades ut till forvaltningschef, avdelningschefer respektive enhetschefer. For
Koncernkontoret gick enkaten aven till ekonomidirektor, halso- och sjukvardsdirektor, 1T-direktor,
kommunikationsdirektor, personaldirektér och regionutvecklingsdirektér. Vad galler Vasttrafik gick
enkaten till chefer med personalansvar.
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e Vastfastigheter
e Vasttrafik

Ett mejl skickades ut frdn VGR centralt till cheferna (avdelnings- och
enhetschefer), med information om enk&ten och en lank till den webbaserade
enkétundersdkningen. Respektive férvaltning/bolag fick en unik éppen lank for
att en analys per grupp skulle kunna genomféras. Enkatundersékningen
genomférdes under tre veckor i april 2018. VGR skickade ut tva paminnelser.
Svarsandelen blev 60 procent; 701 chefer av totalt 1 164 svarade enkéten.

1.3.3 Intervjuer

For att komplettera enkaten och fordjupa forstaelsen for de olika aktorernas
erfarenheter och synpunkter kring klimatvéxlingsprogrammet, genomfordes sju
semistrukturerade intervjuer med representanter fran féljande forvaltningar och
bolag:?

e Folktandvarden

e Koncernkontoret

e Kungalvs sjukhus

e NU-sjukvarden

e Narhéalsan

e Sahlgrenska sjukhuset

e Vastfastigheter
Urvalet av forvaltningarna gjordes i samrdd med VGR, dar ett medvetet val
gjordes att inkludera nagra forvaltningar som &ven svarade pa
enkatundersokningen.
For utvarderingen av beslutade och genomforda klimatatgarder genomfordes
ytterligare intervjuer. Sju medarbetare inom klimatvaxlingssatsningen och
atgardsgruppen intervjuades, utifrdn deras erfarenheter att delta i arbetet med att
ta fram forslag pa atgarder att genomféra med insamlade medel.
| semistrukturerade intervjuer ar fragorna forutbestamda och alla fragor stélls till
samtliga intervjupersoner, i ungefar samma foljd. Samtidigt finns utrymme fér
utvarderaren att stalla olika foljdfragor och darigenom férdjupa och fortydliga
resonemang. Flera av intervjufrdgorna formulerades med utgangspunkt i

enkatfragorna for att underlatta jamforbarhet och analys. Fullstandig
intervjuguide aterfinns i bilaga 1.

2 Vid tre tillfallen deltog tva personer i intervjun, dvs. 10 tjanstepersoner totalt.
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1.3.4 Dokumentstudier

For utvarderingen av de beslutade och genomférda atgarderna genomférdes
aven dokumentstudier baserade pa dokument och information tillhandahallet av
VGR. Det ror sig om arsredovisningar och beslutsunderlag for atgarder for
klimatvaxlingsmedel for ar 2016-2018, ett flertal informationsmaterial om
klimatvaxlingssatsningen och atgarder, till exempel vintercykling, redovisningar
av genomfdrda satsningar samt en forstudie kring effektivare anvandning av
verksamhetsrelaterad energi. Enkatundersékningen beskriven ovan utgjorde
aven en del i datainsamlingen for denna del av arbetet.

1.4 RAPPORTENS UPPLAGG
Rapporten ar upplagd pa foljande satt:

e Avsnitt 2 harefter behandlar utvarderingen av klimatvaxlingsprogrammet.
| avsnittet redovisas resultatet av den statistiska analysen av resande
Over tid, resultatet av enk&atundersokningen, resultatet av intervjustudien
samt ett sammanfattande avsnitt med slutsatser.

e Avsnitt 3 behandlar de klimatatgarder som beslutats och genomférts i
organisationen under 2016-2017, finansierade av
klimatvaxlingsavgiften. Avsnittet bestar av en redogdérelse av de atgarder
som genomforts och en analys av atgardernas genomférande och
resultat.

e | det avslutade avsnitt 4 analyseras resultatet och Sweco redovisar sina
sammanfattande slutsatser och ger rekommendationer fér det fortsatta
arbetet med klimatvaxlingsprogrammet.
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2 UTVARDERING — PROGRAMMET FOR
KLIMATVAXLING

De centrala fragestallningar som undersoks i denna utvardering ar bland annat i
vilken utstrackning som resandemadnstret vid berdrda forvaltningar och bolag har
foérandrats sen klimatvaxlingsprogrammet inférande, och i vilken utstréackning
som en eventuell foérandring gér att harleda till programmet och avgiften. Om
programmets utformning och upplagg, med en fast avgift per kilometer for bil
samt en flygavgift for resor nationellt, i Europa och i vérlden, uppfattas som ett
optimalt upplagg for att fordndra resandemonstret inom organisationen ar
ytterligare en fraga av intresse.

Detta avsnitt inleds med en deskriptiv statistisk analys av tjansteresandet med bil
och flyg inom regionens forvaltningar och hur denna har foréndrats. Dérefter
presenteras resultatet av enkatundersokningen samt intervjustudien. Avsnittet
avslutas med Sweco sammanfattande slutsatser och analys av det material som
samlats in.

2.1 FORANDRAT RESANDE - STATISTISK UPPFOLJNING

Det statistiska resultatet redovisas pa en total nivd, men sarredovisas dven pa
atta olika forvaltningar eller bolag av sarskilt intresse for utvarderingen. Dessa ar
Koncernkontoret, NU-sjukvarden, Narhalsan, Regionservice, SKAS (Skaraborgs
sjukhus), SAS (Sodra Alvsborgs sjukhus), Véastfastigheter samt Vasttrafik.

Resandestatistiken for 2015 finns inte for kalenderaret, utan redovisas som ett
brutet ar, frAn 2014-11-01 till 2015-10-31. Resandestatistik for ar 2016 och 2017
finns tillganglig per manad samt redovisad for 41 forvaltningar/bolag inom VGR.
Resandet med bil redovisas som antal kilometer och resande med flyg redovisas
som antal flygresor. Aven klimatvéxlingsavgiften finns redovisad pa det viset.

Genom att genomfdra en klassificering av forvaltningarna/bolagen och darefter
redovisa resandestatistiken klassificerat far man en storre mojlighet att analysera
sektorer istéllet for enskilda forvaltningar/bolag som har en stor del av resandet i
Véstra Gotalandsregionen. Utifran VGR 6nskemal klassificerades darfor de 41
forvaltningarna och bolagen i fyra klasser, vilket illustreras i figur 2 nedan.3

3 En komplett redovisning av grupperingen hittas i bilaga 3
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Figur 2 Klassificering av VGR:s 41 férvaltningar
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Fordelningen visar att klasserna Regiongemensamt samt Halso- och sjukvard ar
de storsta sektorerna i forhallande till antalet férvaltningar/bolag i Vastra
Gotalandsregionen.

| figur 3 nedan redovisas resandestatistiken, méatt som resta mil, totalt satt for
tjiansteresor med privat bil under perioden 2015-2017. Studeras utvecklingen av
resandet med bil under &ren 2016 och 2017, déar det finns tillganglig data for hela
kalenderar, ses att det ar valdigt liten skillnad i kérda mil med bil mellan aren,
okning motsvararande 0,1 procent. Mellan &r 2015 och ar 2016 gick resandet
ned, men dar skillnaden i datakalla och att 2015 &r ett brutet &r kan paverka.
Nagon vidare analys av skillnaden har inte genomforts.

Figur 3 Antal resta mil med egna bilar 2015-2017
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Bland forvaltningarna ar det Bestalld primarvard ar 2016 samt Koncernkontoret
ar 2017 som redovisar flest korda kilometer under aren. | figur 4 nedan redovisas
antal korda kilometer enlig klassindelningen, som visar att Halso- och sjukvard
redovisar klart flest antal korda kilometer. Det &r ndgot fler redovisade kilometer
ar 2017 jamfort med ar 2016.

Figur 4 Antal kérda kilometer med bil &r 2016 och 2017 per forvaltning/bolagsklassificering
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Resandet med flyg totalt satt illustreras i figur 5 nedan. Statistiken pavisar en
minskning i antal flygresor mellan &r 2015 och 2016, och en marginell 6kning pa
tv& procent mellan &r 2016 och 2017. Vad skillnaden i antalet flygresor beror p&
mellan ar 2015 och 2016 har inte vidare analyserats. Kan vara ett fel i
redovisningen eftersom de kommer fran tva olika kallor.

Figur 5 Antal flygresor total per ar 2015-2017
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Data for flygresande a&r 2016 och 2017 finns uppdelad p& typ av resa. | figur 6
redovisas flygreseforandringen mellan aren uppdelat per typ av resa. Det
framkommer att alla typer av resor med flyg har ékat utom inrikesresorna som
har gatt ner med 16 procent mellan ar 2016 och 2017.

Figur 6 Forandring i antal flygresor mellan 2016 och 2017, fordelat pa typ av flygresa
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Bland forvaltningarna och bolagen ar det Sahlgrenska sjukhuset som redovisar
klart flest antal flygresor &r 2016 och 2017. Detta galler aven om flygresorna
redovisas efter inrikes, inom EU och utrikes resor.

Om inrikesresorna redovisas per grupp av forvaltningar/bolag framkommer det i
att nedgangen i antalet inrikesresor finns i alla forvaltnings- och bolagsgrupper.
Detta illustreras i figur 7. Storst bidrag till nedgangen av antalet inrikesresor med
flyg finns i gruppen Halso- och sjukvard, dar Sahlgrenska sjukhuset bland annat
finns representerat.
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Figur 7 Antal inrikes flygresor ar 2016 och 2017 per forvaltning/bolagsklassificering
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Statistiken for klimatvaxlingsavgifterna aterspeglar ganska tydligt statistiken éver
bil och flygresornas frekvens. Det ar gruppen Halso- och sjukvard som betalar
mest i avgifter. Det galler oavsett om det ar flyg- eller bilresor, se figur 8 och 9.

Figur 8 Summan av inbetalade klimatvéxlingsavgifter for resande med bil &r 2016 och 2017 per
forvaltning/bolagsklassificering
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Figur 9 Summan av inbetalade klimatvaxlingsavgifter for resande med flyg &r 2016 och 2017
per férvaltning/bolagsklassificering
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Storst avgift for bilresorna &r 2016 betalade forvaltningen Bestalld primarvard. Ar
2017 var det forvaltningen Koncernkontoret som redovisar storst inbetald avgift
for bilresor, vilket samstammer helt med rapporterade korda kilometer. Nar det
géaller avgifterna for flygresorna ar det Sahlgrenska sjukhuset som betalar mest.
Ar 2017 6kade dven summan av inbetalade avgifter total fér alla férvaltningar.

Forenklat visar statistiken alltsa ett oférandrat beteende vad géller tjansteresor
med privat bil, men dar forvaltningarnas flygresande har forandrats, med minskat
inrikesflygande samtidigt som utrikesflygandet 6kar. Sjukvardssektorn star for
mycket av resandet, och betalar av den anledningen en stor andel av inbetalade
avgifter. | efterféljande enkatundersokning och intervjustudie belyses mdjliga
anledningar till detta, och i vilkken grad som avgiften har paverkat
beteendeforandringen.

2.2 ATTA FORVALTNINGARNAS BILD AV
KLIMATVAXLINGSPROGRAMMET

En viktig del i utvarderingsarbetet och for att kunna besvara fragorna punktade i
det inledande avsnittet, har varit att ta del av synpunkter och tankar angaende
klimatvéaxlingsprogrammet frdn dem som programmet riktas mot, dvs. VGR:s
organisations tjanstepersoner. Av den anledningen genomfordes en
enkatundersokning bland chefer inom atta forvaltningar/bolag i regionen. De som
valde att delta i enkatundersokningen (701 av totalt 1 164 chefer) fick svara pa
fragor vad galler kannedom om programmet, avgiftsnivaer, deras bild av
programmets effekt samt nagra fragor om klimatatgarderna som genomforts
finansierade av avgiften. Resultatet, som presenteras nedan, analyseras utifran
dessa omraden. | bilaga 2 hittas samtliga enkatfragor.
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2.2.1. Kdnnedom om programmet

Enkaten inleddes med en fraga dar respondenten fick bedoma forvaltningens
eller bolagets resande med privat bil och flyg. Bland de atta forvaltningar och
bolag som omfattades av enkatundersékningen, bedéms omfattningen av
tjiansteresor med privat bil eller flyg som stdrst hos Vastfastigheter, SKAS samt
Koncernkontoret. Av Vastfastigheters chefer anser 24 procent att det ar ett
omfattande tjansteresande med privat bil eller flyg inom deras fdrvaltning.
Vasttrafiks chefer anser daremot till storsta andelen, 95 procent, att det ar fa eller
inga tjansteresor med privat bil eller flyg.

K&nnedomen om klimatvaxlingsprogrammet, som illustreras i figur 10 nedan, ar
till viss del god dar 42 procent av VGR:s chefer svarar att de kanner till
programmet val eller mycket val. 13 procent kanner inte till programmet alls.
Koncernkontoret och SAS &r de forvaltningar/bolag som har stérst kannedom om
programmet. Vasttrafik samt SKAS har den storsta andelen svarande som anger
att de inte alls kanner till klimatvaxlingsprogrammet.

Figur 10 K&nnedom om klimatvaxlingsprogrammet
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2.2.2 Avgiftens utformning och storlek

Totalt sett ar det bara 16 procent som anser att en klimatvaxlingsavgift ar ratt
styrmedel for att minska tjansteresandet med privat bil och flyg. En stor andel kan
inte ta stallning, 29 procent vet inte om det ar ratt styrmedel. Det skulle kunna
vara de som ocksd anger att det inte har nagon kannedom om
klimatvaxlingsprogrammet. Detta illustreras i figur 11 nedan.

Bland forvaltningarna och bolagen ar det framférallt Vastfastigheter som anser
att det inte ar ratt styrmedel, dar 70 procent svarar nej och endast fyra procent ja
pa frAgan om det ar ratt styrmedel.
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| intervjustudiens slutsatser ges en mer nyanserad bild av férvaltningarnas syn
pa programmet och avgiften. Bilden som framkommer dar vad galler en avgift
som styrmedel, ar att det ar ratt, men inte ett tillrackligt, styrmedel. |
enkatundersotkningen fanns ingen mojlighet att gora denna distinktion, vilket gor
att det inom kategorin nej-svarande troligen finns flera som inte tycker att det ar
fel styrmedel, men dar de beddmer att en avgift inte ar ett tillrackligt styrmedel.

Figur 11 Avgift pa bil och flyg som ratt styrmedel enligt de olika férvaltningarna/bolagen for
att minska klimatbelastande tjansteresor
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Av de respondenter som inte anser att klimatvaxlingsavgiften ar ratt styrmedel,
och som har svarat i fritext, anser manga att mer effektiva och tillgangliga
alternativa transportmedel skulle vara ett béttre styrmedel. Aven béttre
mdjligheten till alternativa motesmetoder, till exempel Skypemdoten, lyfts fram i
fritextsvaren. Flera uttrycker ocksd att det inte finns nagra alternativ till privat bil
och flyg vid tjansteresandet. En svarande uttrycker det som:

” Vi som bor i glesbygd/landsbygd har ingen chans att effektivt utnyttja
allménna kommunikationer for tjansteresor jAmfért med om man bor i de
storre staderna. Jag som reser mycket i tjansten, har "hég" chefsbefattning
men ej forvaltningschef skulle vilja kunna lonevéxla till miljobil. Om jag
utesluter bil och aker buss, sparvagn, tag skulle mina arbetsdagar bli flera
dagar i veckan 12 timmar alternativt hotellévernattningar [Sic]”

Nar det galler avgiftsnivdn &r det nastan samstammiga resultat mellan
forvaltningarna, dar 43 respektive 44 procent av respondenterna inte kan ta
stallning till nivan for flygresor och resor med privat bil totalt satt. En anledning ar
troligen att de som svarat inte vet hur stor avgiften ar. Runt 30 procent anser att
den ar rimlig. Endast runt 15 procent tycker att avgiften for flyg och resor med
privat bil &r for hog. Detta illustreras i figur 12.
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Figur 12 Avgiftsnivan for resor med privat bil och flyg
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En klar majoritet av forvaltningarna arbetar generellt med andra satt for att minska
resandet med flyg och privat bil, dar Narhalsan och Koncernkontoret ligger i
framkant. Det som nadmns i fritextsvar &ar framforallt, interaktiva motesformer,
samakning, miljévanliga bilar och till och med "Flygférbud”.

Vad galler klimatvaxlingsfakturan anger en stor andel, 78 procent, att de inte vet
hur denna administreras. Bland de chefer som vet hur betalningen administreras
anger de i nastan lika stor andel att den betalas centralt, elva procent, eller att
den fordelas pa enhets- och avdelningsniva, tio procent.

2.2.3 Avgiftens effekt

Drygt 40 procent av respondenterna upplever att tjansteresandet med privat bil
har minskat till foljd av klimatvaxlingsprogrammet. Nagot farre, drygt 30 procent
upplever att programmet har bidragit till minskat resande med flyg, framforallt
inrikes. Upplevelsen av minskat inrikesresande med flyg stdammer éverens med
VGR:s statistik.

Den 6vergripande upplevelsen fran forvaltningarna ar saledes att programmet
har haft begransad effekt. Anledningarna till detta ar i stort samstammigt for resor
med bil och flyg, och illustreras i figur 13 nedan. 20 procent av respondenterna
menar att anledningen till ett oféréndrat tjansteresande med bil &r ointresse samt
okunskap. For flyg ar motsvarande resultat 16 procent. For bade bil och flyg lyfts
bristen pd rimliga resalternativ. som en viktig anledning till programmets
begransade effekt, ndgot som aven framgar i fritextssvaren. For flyg indikerar
fritextsvaren att det inte finns nagra alternativ samt att flyg inte ar ett alternativ for
resor inom deras forvaltning/bolag. Nar det géller resandet med privat bil i
tjansten &r resultatet i stort samstdmmigt men inte lika tydligt.
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Figur 13 Anledningar till att klimatvéxlingsprogrammet inte har bidragit till minskat
tjansteresande med privat bil och flyg.
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2.2 EN FORDJUPAD BILD AV PROGRAMMETS GENOMFORANDE OCH
EFFEKT

Som komplement till enkatundersékningen, som ger en bred bild av programmets
utformande och effekt, genomférdes aven fordjupande intervjuer med HR eller
ekonomichefer for sju férvaltningar eller bolag. Nedan presenteras resultaten fran
dessa intervjuer, under fyra strukturerande rubriker.

2.2.1 Kannedomen om programmet

Samtliga intervjupersoner har en Overgripande kannedom om
klimatvaxlingsprogrammet och beskriver det framst som ett ekonomiskt
styrmedel for att minska resandet med privat bil och flyg. Skriftlig information om
programmet upplevs latt att fa tag p&, och flera av forvaltningarna/bolagen har en
tydligt utsedd ansvarig person som mer eller mindre strukturerat har informerat
ledningspersoner om programmet. Ingen intervjuperson lyfter fram att mer
information efterfragas kring programmets administration.

Kannedomen &r god om de atgarder som finansierats genom programmet och
som genomforts i den egna verksamheten, men daremot genomgéende Iag kring
andra atgarder inom regionen. En av intervjupersonerna uttryckte detta pa
féljande satt:

Vi kdnner ju till grunderna, varfér det finns och s&. Men vi vet inte sa
mycket vad pengarna anvands till, vi vet vissa delar men inte allt. Vi
har ju képt elcyklar, det &r det enda vi vet.”
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Informationsspridningen fran regionen till forvaltningarna/bolagen forefaller alltsa
i den del som rér programmet generellt ha fungerat vél, medan den del som rér
atgarderna forefaller ha fatt mindre genomslag.

Vad géller informationsspridningen inom férvaltningarna/bolagen tycks fokus
huvudsakligen ha legat pa att informera de delar av organisationerna som konkret
har att "hantera” programmet, primart HR (resebokning), miljé och ekonomi.
Bredare informationsinsatser till medarbetare verkar inte ha genomférts, annat
an enstaka nyhetsnotiser om atgarder kopplade till verksamheten som
finansierats genom programmet.

En intervjuperson lyfte sarskilt fram att fakturorna delvis fungerat som en
spridningskanal genom att krdva konkret handling, och p& sa satt skapat
efterfragan pa information i olika delar av verksamheten. Denna kanal éppnar sig
dock endast om klimatvaxlingsfakturan de facto fordelas ut pa respektive enhet,
nagot som varierar mellan forvaltningarna/bolagen. Oavsett hur man valt att
hantera fakturan tycks det vara ett medvetet beslut. Tva intervjupersoner fran
forvaltningar/bolag som valt att hantera fakturan pa lite olika satt sager féljande:

"[Fakturan] férdelas ut per verksamhet, néstan per enhet. Det &r ju det
som ar meningen. Det kommer val en central till [férvaltningen], men
da féljer underlag med péa detaljerad niva.”

"Fér flyget har [fakturan] férdelats ut pa klinikniva, déremot kdnde vi
att milavgiften blir lite svar. Den drabbar ju glesbygdsklinikerna sarskilt
hért, sa den tog vi centralt. Men nu ska vi bérja férdela ut den ocksa.”

2.2.2 Programmets styrkor

Samtliga intervjupersoner ser positivt pd den grundlaggande utformningen av
klimatvaxlingsprogrammet. Avgifterna ses som ett rimligt styrmedel, framfor allt
skapar de konkreta ekonomiska konsekvenserna av klimatpaverkande resor en
tydlig signal som flera intervjupersoner anser bidrar till en 6kad medvetenhet om
resandebeteende och klimatpaverkan. Som exempel konstaterar tva
intervjupersoner att:

"[...] det &r ett maste med ekonomiskt styrmedel. Tror det ar det svart
annars, det maste kosta for att bli verkligt fér verksamheterna.”

Vi ser ju att resandet med bil minskar, jag vet inte om det beror pa
avgiften men vi har tidigare inte pratat om resorna pa ett sa tydligt satt.
Nu har medvetenheten 6kat, sdkert ocksa for att det generellt pratas
med om miljén och klimatet.”

Jamfort med resultatet fran enkatundersokningen, dar endast 16 procent uppger
att de anser att en avgift ar ratt styrmedel, kan alltsa intervjuerna uppfattas ge en
nagot annorlunda och nyanserad bild. Som kommer att framga i avsnittet nedan
ar det dock tydligt att intervjupersonerna genomgéende anser att avgifterna inte
har ndgon stérre styrande effekt, och darmed inte ensamma utgor ett tillrackligt
styrmedel for att férandra resandebeteenden. Denna mdjlighet, att ge ett svar
med den férenklade andemeningen “Ja, men inte tillrackligt”, hade inte
respondenterna i enkatundersdkningen. For att kunna ge uttryck for denna
reservation fanns bara alternativet for respondenten att svara "Nej” pa fragan.
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Sweco beddmer efter att ha vagt samman intervjupersonernas resonemang och
enkéatundersodkningens fritextsvar att enkatresultatet, dar 55 procent svarade
"Nej” pa fragan om en avgift ar ratt styrmedel, inte ska tolkas som att 55 procent
tycker att en avgift ar fel styrmedel. Snarare bor resultatet tolkas som att en avgift
inte ar tillrackligt.

Vidare lyftes att programmet ar ett bra sétt att finansiera gemensamma atgéarder.
Att programmet &r regionovergripande ses ocksd som en styrka, en
intervjuperson uttrycker foljande:

“Jag ser den stérsta styrkan i att det skapar ett gemensamt ténk i
regionen. Vi tar gemensamt kontroll éver nagot vi kan paverka, sa
storleken ar en styrka.”

2.2.3 Programmets svagheter

Samtidigt som det faktum att programmet ar regionévergripande kan ses som en
styrka lyfter flera intervjupersoner ocksa fram det som en svaghet. Att fa
folisamhet i regionovergripande projekt anses svart overhuvudtaget, aven i
projekt som ror karnverksamhet. Regionen beskrivs som stor och trég, och olika
implementering av programmet i olika férvaltningar/bolag, som en f6ljd av valdigt
olika forutsattningar, framhalls som en utmaning. Att arbetet med programmet de
facto bedrivs valdigt olika framkommer tydligt i intervjuerna, dar tva ytterligheter
kan ges som exempel:

Vi bérjade med att gora en kartlaggning éver vilka som reser mest
och har haft en dialog om var vi far ut bast effekt, och mycket fokus
pa Iésningar. Och vi foljer upp noga per enhet eller klinik hur resandet
ser ut och utvecklar sig, och har da en diskussion med
miljésakkunniga om hur vi kan hitta I6sningar.”

"Nej, [vi har] inte [gjort] mycket egentligen. Vi har ansékt om cyklarna,
det &r vél det.”

En ytterligare svaghet som séarskilt tas upp &r hanteringen av de
klimatforbattrande atgarderna som finansieras genom klimatvaxlingsavgiften.
Flera intervjupersoner efterlyser en forandring for att skapa forutséttningar for
mer langsiktiga satsningar, med stérre helhetssyn. Att pengarna fran
klimatvaxlingsavgiften nu maste forbrukas inom innevarande ar anses leda till
kortsiktiga, fragmenterade satsningar. Ett par intervjupersoner konstaterar ocksa
att upplagget tycks skapa tidsnoéd i handlaggningen av atgarder, ibland med
resultatet att genomférandet av atgarder inte blir optimalt, ibland med resultatet
att pengar "brinner inne” och atgarderna inte alls kan genomféras.

"[...] dér blev det bréttom, [...] det finns ju ingen riktig organisation
kring det dar. Nu kan man inte lamna cyklarna pa olika stallen och
sadar, och dar spelar tiden in saklart. Man skulle behéva mer
langsiktiga atgarder, antingen direkt eller att man utformar atgarderna
som en flerstegsraket. D& kan man fa helhetssyn och I6sningar med
stérre effekt.”

"Nu hoér man som haromdagen att var cykelparkering inte kommer
genomfdras for att man inte hann och pengarna brann inne, det blir
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konstigt. D& har vi informerat om att det ska byggas en cykelparkering
dar man kan stélla elcyklar som man kanske kopt privat, sen hander
inget. Det kanns daligt organiserat. Man méaste sikra genomforandet
av atgérderna.”

Hur en forandrad hantering av de klimatforbattrande atgarderna skulle kunna se
ut har intervjupersonerna tamligen olika syn pd, bade mer centralisering och mer
decentralisering lyfts fram som mojliga vagar framat.

Nar det galler klimatvaxlingsprogrammets effekt betonar flera intervjupersoner
framfor allt en okad medvetenhet, som tidigare namnts. Det rader dock
huvudsakligen en samsyn kring att klimatvaxlingsavgifterna saknar styrande
effekt, och darmed inte &r tillrackliga fér att forandra resandebeteenden. En
intervjuperson sager att:

"Nej, [avgiften racker] inte som den enda delen, det ger inte den
effekten. Det &ar en signal, men det maste folia med en verklig
mojlighet att dndra sitt beteende. Det fokuserar inte p& karnan i
utmaningen, for att fordndra beteendet behévs mer én en avgift. Man
maste férenkla alternativen, jobba med kollektivtrafik och allt annat.”

Ett forsta skal som anges till att den styrande effekten uteblir ar att avgiftsnivaerna
ar for laga och, nar det galler flygresor, aven felsatta. Att det ar laga avgifter pa
inrikesflyg, dar det i manga fall kan finnas realistiska alternativ, pekas ut som
sarskilt problematiskt. Det utomeuropeiska flyget, a sin sida, saknar realistiska
alternativ och den hogre avgiften blir da enbart kompensatorisk, inte styrande.
En intervjuperson konstaterar:

"Det &r alldeles fér laga nivaer. Flygavgiften &r svarast, dar borde det
vara 1000 kronor per biljett oavsett resmal. Da slar det hardare mot
de billigaste biljetterna inrikes, och da évervdger man nog alternativ.”

Just bristen pa alternativa resmojligheter, aven vad galler privat bil, ar ett andra
skéal som anges till att den styrande effekten uteblir. | verksamheter utanfor stérre
tatorter ar kollektivtrafiken sallan tillrackligt utbyggd eller tillforlitlig, samtidigt som
det kan vara svart att tillhandahalla leasingbilar i tillracklig utstrackning. Flera
intervjupersoner framhaller detta:

’[...] det [&r] ju svart fér oss som utspridd organisation, ofta ar det svart
att hitta alternativ. Det handlar om avstand, och tid. Det blir en
avvégning mellan milj6é kontra tid.”

"[...] svagheten &r ju att det ofta inte finns nagot alternativ, om du ska
aka till USA till exempel. Samma sak for bilar egentligen, det kravs att
vi forflyttar oss upp i Dalsland och runt om i Bohuslan, dar kan vi inte
cykla runt eller &ka kollektivt.

"Det handlar fér mycket om piska och for lite om morot. Det &r klart att
hade man gjort det oerhort dyrt sa kanske den styrande effekten blev
storre, men man maste titta pa hur det gar att forenkla resandet utan
egen bil, att skapa béattre férutsattningar for medarbetarna att vélja
kollektivtrafik, till exempel.”
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Bristen pa alternativ innebar ocksa att malkonflikter uppstar. Exempelvis kan ett
politiskt beslutat mal om fler fysiska hembesok for vard av vissa grupper i
praktiken krava tkat resande med privat bil, pa grund av otillracklig kollektivtrafik.
Ett annat exempel ar malkonflikten mellan att delta i kompetensutveckling i lander
utanfor Europa, och att minska flygresorna.

Ett tredje skal till att avgifternas styrande effekt uteblir, som en intervjuperson
med god insyn i programmet tog upp, ar forskjutningen i tid mellan bokning eller
genomfdrande av en resa och nér kostnaden kommer.

’[...] det hade nog haft mer effekt om kostnaden kom direkt, att den
visades nar man bokade en flygresa till exempel. Nu kommer den
efter.”

2.2.4 Andra styrmedel

Av intervjuerna framgar att flera av forvaltningarna/bolagen bedriver ett eget
arbete och har egna mal kopplat till férandrade resmonster, med olika
ambitionsnivd. Som gemensam namnare utgdr regionens resepolicy och
motespolicy viktiga utgadngspunkter for arbetet. Framfor allt framhalls Skype och
teknisk utrustning for att underlatta icke-fysiska moten som en viktig del for att
minska resandet. Ett sarskilt gott exempel som kan lyftas ar Folktandvarden dar
ett pilotprojekt med digitala konsultationer genomférs, som inte bara minskar
medarbetarnas resande, utan aven kundernas.

Samtliga intervjupersoner ser resepolicyn och motespolicyn som viktiga
styrmedel utbver klimatvaxlingsprogrammet.

2.3 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER

Sweco har genomfort en statistisk analys, en enkatundersokning samt en
intervjustudie for att soka svar pa foljande fragor:

e Hur har resandeménstret forandrats sen 2016, da VGR:s
klimatvaxlingsprogram inférdes?

e | vilken utstrackning har programmet lett till ett minskat resande med bil
och flyg i berérda forvaltningar och bolag? Vilken effekt har programmet
haft?

e Uppfattar férvaltningar och bolag att programmet har lett till ett minskat
klimatbelastande resande?

e Uppfattar forvaltningar och bolag avgiften per kord mil bil och per
flygresa, som ratt styrmedel for att fordndra resandebeteendet i
organisationen?

Foljande kan konstateras:

e Resandemonstret har pa totalen férandrats mycket litet. Antal kérde mil
i privat bil har dkat nagot vilket dven antalet flygresor totalt sett har gjort.
Antalet inrikes flygresor har dock minskat. Det ar dock svart att saga om
denna férandring &r en effekt av programmet.
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e Kannedomen om programmet ar relativt god, dar endast 13 procent
uppger att de inte k&nner till programmet alls. Dock ar det en minoritet av
férvaltningarna som anser att avgiften har lett till ett minskat resande med
bil och flyg. En anledning till detta uppges vara bristen pa rimliga
resalternativ i forvaltningarnas verksamhet, vilket inte minst géller
sjukvardssektorn.

e Sjukvarden, som star for en stor andel av resandet och inbetalade
avgifter, moter ofta malkonflikter dar nyttan att till exempel
kompetensutveckla kirurger ska vagas mot klimatnyttan av att avsta en
resa. Avgiften paverkar sallan deras beslut, dar basta mojliga vard och
att vara en attraktiv arbetsgivare vager tyngre &an en
klimatvaxlingsfaktura.

e Bilden fran enkatundersokningen &r att en avgift inte ar ratt styrmedel for
att férandra beteenden kring tjansteresor. | intervjustudien nyanseras
bilden, dar det framkommer att avgiften fungerar som en signal bland
manga, men &r i sig sjalvt inte tillrackligt for att forandra beteendet bland
forvaltningarnas tjanstepersoner och politiker. For det kravs bra
resalternativ och troligen ocksa en hogre avgiftsniva.

e Informationsspridningen om programmet nedat i respektive forvaltnings
organisation har till synes varit begrénsad. Vem som betalar
klimatvaxlingsfakturan, som i sig ar en informationsbarare, var det fa
chefer som kande till. Fakturan verkar generellt betalas pa forvaltnings-
eller bolagsniva. Detta talar ytterligare for att avgiften har en begransat
styrande effekt.

e Bland programmets styrkor lyfts att det Okar medvetandet om
resandebeteende och klimatpaverkan och att det goér detta region-
Overgripande. Att det ar ett gemensamt program for regionen lyfts dock
aven som en svaghet, da det upplevs som svart att implementera
programmet i en stor organisation med férvaltningar som har véaldigt olika
forutsattningar och behov.
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3 UTVARDERING - BESLUTADE OCH
GENOMFORDA ATGARDER

Avgifterna som samlats in genom resor redovisade i foregdende avsnitt satts in
pa ett centralt klimatvaxlingskonto, dar det ackumulerade beloppet under ett ar
anvands till atgarder med syftet att minska regionens klimatpaverkan. Detta
avsnitt avser att redogora for hur atgarderna beslutats, genomforts och mottagits.
Sammanstallningen nedan bygger pa intervjuer med nyckelpersoner inom
klimatvaxlingsprogrammet och atgardsgruppen samt dokumentstudier och
enkatsvar.

3.1 BESLUT OM ATGARDER

Atgarderna finansieras med klimatvéaxlingsmedel. Foér att ta fram &tgarder
lampliga for beslut och genomforande finns en atgardsgrupp baserat pa frivilligt
atagande med representanter fran ett flertal forvaltningarna. | skrivande stund ar
organisationen av gruppen inte helt tydliggjord da tidigare sammankallande
avslutat sin tjanst. Darav har inget méte annu hallit under 2018, inte heller har
uppféljning eller aterkoppling av 2017 ars atgarder natt gruppens medlemmar.

| grunden for atgardslistan ligger miljdplanen och de insatser som dar beslutats.
Hartill ar forslag och synpunkter fran verksamheterna valkomna. Efter en
informationskampanj av atgardsgruppen har ett mindre antal forslag inkommit
genom &ren. Atgardsgruppen tar fram férslag pad en lista med prioriterade
atgarder. Aven om klimatnyttan &r en rod trad i arbetet &r det inte ndgot som
gruppen beaktar i frdga om utrékningar och estimeringar kring olika atgarders
bidrag i fraga om klimatnytta. Gruppen &r inte beslutsfattande utan listan med
atgardsforslag lamnas for beslut till miljonamnden. Miljonamnden grundar sitt
beslut pa miljoplanen, den féreslagna listan samt féregdende ars insatser och
huruvida dessa behdver mer tid fér genomférande.

Atgardslistan baseras som sagt pa miljoplanens prioriterade omréden och pa
inkomna forslag. Det gors ingen efterfrdgeundersokning av de forslag som listas.
Atgardsgruppen uttrycker 6nskemal om att fler forslag pa atgarder ska komma
fran verksamheterna. Det kan gora dem lattare att genomfora med gott resultat.
Verksamheterna kan pa sa satt ockséa fa dga genomférandet, vilket kan bidra till
engagemang och delaktighet vilket i sin tur kan leda till storre effekt.

Det uttrycks aven i intervjuer att klimatatgarderna bor vara mer riktade mot alla
enheter och delar av VGR:s verksamheter. Nu satsas det i huvudsak pa de stora
sjukhusen. Forvisso ar de atgarder som genomférs uppskattade, men det
upplevs att de inte till for alla. Ett exempel ar Folktandvarden som hyr lokaler och
darmed inte har mdjlighet att dra nytta av till exempel laddstolpar och sékra
cykelparkeringar.

Atgarder inom ramen for klimatvéxlingsprogrammet har genomférts sedan 2016.
Nedan listas de beslutade atgarderna for 2016 till 2018. Fokus for analysen
kommer dock vara atgarder beslutade och genomférda 2016 och 2017.
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Tabell 1 Atgarder inom klimatvaxlingsprogrammet

2017 2018
2016
Genomfora en informationskampanj i VGR:s Minskad klimatpaverkan fran  Minskad klimatpaverkan
verksamheter om hallbart resande livsmedel* fran livsmedel

Paborja uppbyggnad av infrastruktur for Skapa forutséttningar  for Insatser for  hallbart

ladd/elfordon hallbart resandet resande’
Intensifiera insatserna med att minska Intensifiera insatserna for att Insatser for att minska
verksamhetselen minska verksamhetselens verksamhetselen®

Oka andelen fornybara drivmedel  for
ambulans- och sjuktransporter

Méjliggéra och finansiera inkdp av elcyklar'®

3.2 INSAMLADE MEDEL - PROGNOS OCH UTFALL

Under helaret 2016 samlades 7,4 miljoner in. Prognosen for aret var 5,7 miljoner.
Resandet hade under det ganga aret inte minskat i den utstrackning som
forvantats. Prognosen for 2017 var att minska insamlade medel med 5 procent,
dvs. att f& in omkring 7 miljoner kronor. Utfallet blev dock annorlunda och 2017
samlades 8,4 miljoner in inom ramen for klimatvaxlingsprogrammet. Orsaken var
ett Okat antal utrikes flygresor, som gjorde att flygresandet totalt sett 6kade aven
om inrikes flygresor minskade nagot. Resandet med bil var oférandrat jamfort
med aret innan!t, Prognosen for 2018 ar aterigen en minskning med 5 procent,
dvs 8 miljoner.

1) utbildning och kommunikation kring vegetariskt och livsmedlens klimatpaverkan, ii) deltagande i
testprojekt om klimatsmarta proteiner

5 i) Fardigstallande och kommunikation av webutbildning for livsmedels klimatpaverkan och
vegetarisk matlagning, ii) utveckling och genomférande av fysisk utbildning om vegetarisk
matlagning

i) kommunikations-/uthildningsinsatser, ii) utbyggnad av sakra cykelparkeringar, iii) inkop av

utrustning for distansméten, iv) Utredning av forutsattningar for telemedicin, v) inkdép av

elassisterade cyklar, vi) finansiering av vintercyklister i egen verksamhet, vii) atgarder for forbattrad

statistik for verksamhetsbilar

i) Resurser for koordinering av hallbart resande inom VGR, ii) kommunikations-/dialoginsatser, iii)

forenklad anvandning av kollektivtrafik i tjansteresor, iv) insatser férokad elbilsanvandning, v)

utbyggnad av sékra cykelparkeringar, vi) inkdp av utrustning for distansméten, vi) inkdp av

elassisterade cyklar, vii) finansiering av vintercyklister i egen verksamhet, viii) &tgarder for forbattrad

statistik om resvanor, ix) finansiering av biogastillagg enligt gron-gas-principen

i) oka takten i arbetet med att minska verksamhetselen i bade interna och externa lokaler, ii)

genomféra pilotprojekt med energismarta avdelningar, iii) bygga upp ett internt natverk for fragan,

iv) utreda den faktiska solelspotentialen

i) sammanstalla och kommunicera kunskap och goda exempel fran pilotprojektet Energismarta

avdelningar, ii) ta fram ett kunskapsunderlag fér Energismarta avdelningar som kan anvandas fér

att lokalt genomféra energiférbattringsatgarder enligt samma metod som anvandes vid

pilotprojektet i samtliga verksamheter, iii) studera ytterligare avdelningar for att forbattra

kunskapsunderlaget

10 Kartlagga behov och majligheter for verksamheter att ha elcyklar

11 Se figur 5
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Inom ramen for klimatvaxlingsprogrammet gar 600 000 kronor till administration.
Detta finansierar bland annat en halvtidstjanst. Denna tjanst ar i skrivande stund
vakant varfor atgardsgruppen inte traffats sedan september 2017. Detta utgor en
forsvarande faktor for atgardsgruppen att utféra sitt arbete pa ett tillfredsstéllande
satt.

De medel som inte anvands inom innevarande verksamhetsar gar forlorade for
klimatvéaxlingssatsningen. Atgardsplanen ligger foér enskilt verksamhetsér och
medel kan inte flyttas. Verksamheterna faktureras tre ganger om aret for att cka
mdjligheten att kontrollera storleken pa inkomna medel. Dock ar det svart att med
sakerhet prognostisera hur mycket medel atgardssatsningarna kommer ha att
rora sig med. Det ar en tydlig utmaning att utforma atgarderna som gar att
genomféra p& mindre an ett ar. Atgardsgruppen uppger att de méste ligga steget
fore, bl.a. genom forstudies for att veta vad som kravs for att genomféra en
atgards samt vilka forvaltningar som ska vara inblandade — ndgot som inte alltid
ar genomforbart.

3.3 ATGARDERNAS GENOMFORANDE OCH UTFALL

Ar 2016 bestod atgarderna av i) en informationskampanj, i) uppbyggnad av
laddinfrastruktur, iii) en satsning for att minska verksamhetselen, iv) att tka
andelen fornybara i ambulanser samt v) en satsning pa elcyklar.12

i) Informationskampanjen syftade till att informera verksamheterna
inom VGR om den pagaende satsningen, den nya resepolicy som
lanserats samt uppmuntra till hallbart resande. Kampanjen
genomférdes genom att atgardsgruppen besokte verksamheterna
och presenterade satsningen.

i) Den pébdrjade uppbyggnaden av laddstolpar omfattade totalt 75
laddstolpar, vilket & en forutsattning for att kunna ha elfordon. Dock
omfattade inte det forsta steget att till fullo utveckla en eldriven
fordonsflotta, och f& elfordon fanns inom verksamheten att ladda i de
75 laddstolparna. | detta forsta steg omfattas endast laddning av
verksamhetsbilar (&ven om en vision finns om att pa sikt goéra det
publikt). Det framkommer i intervjuer att det stack i dgonen pa till
exempel. sjukhuspersonal som inte tillatits ladda sina egna bilar eller
nyttja tomma parkeringsplatser avsedda for elbilar trots att dessa inte
funnits. Anledningen till detta ar dock av skattemassiga skal da
nyttjandet av laddplatser ar en forman.

iii) Satsningen for att minska verksamhetselen var i detta skede ingen
publik atgard utan en konsultanalys av verksamheternas
sparpotential. Hartill genomfoérdes en

informationsspridningskampan; till fyra forvaltningar for att informera
om hallbart resande, klimatvéaxling och energibesparing. Intresset pa
avdelningarna var i detta skede enligt utsago mattligt.

12 Se tabell 2
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iv)

v)

Atgarden att 6ka andelen férnybara drivmedel i ambulanser och
sjuktransporter stroks da atgarden blev 6verflodig. Det satsades
redan mycket pa detta daven utan tillskjutna klimatvaxlingsmedel

Intresset for elcyklar var till en borjan ljummet. Nar
informationskampanjen genomforts kade dock intresset.

Ar 2017 bestod &tgérderna i i) minskad klimatp&verkan fran livsmedel, ii) skapa
forutsattningar for hallbart resande samt ii) intensifierade insatser for att minska
verksamhetselen. Utover detta har Véstfastigheter pa borjat en utredning om
solelspotentialen for olika fastigheter i regionen.

i)

ii)

Livsmedelsatsningen bestod i framtagande av webb-utbildning om
vegetarisk matlagning. Dock tog upphandlingen hela &ret i ansprak.
Utbildningen genomférs darfér 2018.

Satsningen kring hallbart resande bestod av flera delar.

a. Intresset for elcyklar har okat i takt med att kunskapen och
vetskapen om dem sprids. Klimatvéxlingsgruppen besdkte till
exempel Narhédlsans ledningsgrupp och informerade om
satsningen vilket resulterade i ett stort uppsving. Bland annat
vardcentraler uppges uppskatta méjligheten att ta sig runt med
elcykel.

b. Satsningen pa vintercyklister innebar framtagande av
informationsmaterial kring méjligheten att soka samt bidrag till
vintercykelutrustning. Denna satsning uppges vara popular med
manga inkomna ansékningar. Denna atgard skiljer sig satillvida
att den riktar sig till anstéllda utanfor arbetstid. Tanken ar att
vintercykling forutom att vara halsoframjande ocksa innebar att
privatbilen inte anvands i tjansten da anstallda cyklar till arbetet
och darmed lamnar bilen hemma.

c. En satsning rorde statistik for verksamhetsbilar for att méata
korstracka och anvandning. Upphandlingen av systemet for
detta 6verklagades och processen drog ut pa tiden vilket gjorde
att denna atgard togs vidare till 2018.

d. Sakra cykelparkeringar &r en satsning som genomfors av
Vastfastigheter. Efterfragan var stor men 6nskemal om cykelrum
nara entréer visade sig svarforenligt med Vastfastigheters
gestaltningsprogram. Denna atgard har visat pa nya typer av
utmaningar i frdga om organisatoriska och forvaltningstekniska
orsaker liksom kommunikationsmassiga utmaningar mellan
intressenter och forvaltningar, vilket framkommer i intervjuer.

Satsningen for att minska verksamhetselen gick in i en ny fas med
fler bestk hos forvaltningar, nu aven med information om hallbart
resande. Inom ramen fér denna satsning lanserades Energismarta
avdelningar dar ett urval avdelningar utmanades att minska
verksamhetselen och 6ka medvetenheten om energislukare. Detta
skedde i samarbete med en energikonsult som kontinuerligt bestkte
avdelningarna, utbildade personal och maétte férbrukningen. Aven
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beteendevetare var kopplade till projektet. Urvalet bestod av
avdelningar med olika verksamheter for att s& manga anstallda som
mojligt inom VGR skulle kunna relatera till resultaten. Antagandet var
att verksamhetselen skulle kunna minska med 10% utan nagra stérre
atgarder. Matning skedde, men resultatet var ej tillganglig vid denna
rapports framstallande. Engagemanget var avgérande for resultatet
och har visade sig chefens installning och driv vara avgdrande. Ett
konkret exempel pa forandrat beteende och battre rutiner ar en
avdelning som aktivt jobbar med och féljer upp om till exempel
apparater stangs av och lyset slacks. Ronder genomfors
kontinuerligt och @ven vaktbolaget som nattetid patrullerar lokalerna
noterar var och vad de slacker. Avvikelser rapporteras till
avdelningschef som i sin tur agerar och engagerar medarbetare i
forbattringsarbetet.

Det konstateras i samtliga datamaterial att kunskapen och acceptansen ute hos
verksamheterna ar avgérande for lyckat genomférande av atgarder, p4 samma
séatt som dessa faktorer ar avgérande for att hela klimatvaxlingssatsningen kan
genomfdras med gott resultat. Som presenterats ovan visar sig dock att det annu
rader viss okunskap om klimatvéaxlingssatsningen. Som exempel kan ges att
forvaltningar fragar om fakturorna som ror klimatvaxlingsmedel. Figur 14 nedan
visar resultatet av enkatundersokningens frdga om det ar kant vilka atgarder
klimatvaxlingsavgiften gatt till.

Figur 14 Kanner du till vilka atgarder som klimatvaxlingsavgiften har gatt till.

Ja 15%

Nej 85%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Det &ar tydligt att de atgarder som genomférs inom ramen for
klimatvaxlingssatsningen &r okénda for de allra flesta inom VGR:s olika
verksamheter. Av de respondenter (89 st) som kanner till vilka atgéarder som
klimatvaxlingsavgiften gar till anser en klar majoritet att det &ar relevanta atgarder.
Detta askadliggors i figur 15 nedan. Det &r de forvaltningar och bolag som har
angett att de reser relativt mycket i tjansten med privat bil och flyg, som i storst
utstrackning anger att de kanner till vad avgiften gar till samt att det &r relevanta
atgarder. Dock ar det aven i dessa forvaltningar och bolag en majoritet som anger
att de inte kanner till vad avgiften gar till. Bland cheferna p& Koncernkontoret ar
det 22 procent som kanner till vad klimatvaxlingsavgiften gar till, hos
Vastfastigheter ar det 33 procent.
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Figur 15 Ar det relevanta atgarder som klimatvéaxlingsavgiften gar till enligt dig?
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Nej 15%
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3.4 KLIMATKOMPENSATIONSMODELLEN | REGION SKANE®

Region Skane har sedan 2012 ett lopande program for klimatvaxling
(klimatvaxlingsmodell fér Region Skane) Enligt deras modell anvands
klimatkompensationspengar arligen for klimatatgarder inom organisationen for att
bidra till att 6ka féljsamheten i regionens resepolicy. Rent praktiskt innebéar detta
att de medel som kommer in genom klimatvaxlingsmodellen arligen fordelas ut
for atgarder utifrdn en handlingsplan for effektiva tjansteresor, vilken uppdateras
arligen.

Effektiva tjansteresor har sin utgangspunkt i en tanke om att ratt fardmedel ska
finnas tillganglig for den resa man vill gora, dar typ av resa avgor fardmedel.
Region Skane har darfor bland annat. infort ett bokningssystem for resor dar det
gar att boka bil, jojokort eller cykel genom systemet. Bilbokningen ar aven
anpassad utifrin behoven for den specifika resan, dar lampligt fordonstyp
(storlek, drivmedel etc.) valjs automatiskt. Det finns &ven en vision om att kunna
inkludera kollektivtrafik i samma system, och att en resebokning da skulle
inkludera forslag pa fardmedel for hela resan (exempelvis cykel till tdg och sen
byte till poolbil).

Insamlade medel fordelas pa ett mindre antal aktiviteter. Huvuddelen finansierar
inkbp av jojokort som finns bokningsbara for samtliga medarbetare i
verksamheterna. Andra insatser kan vara ex kring poolbilar, distansméten eller
inkop av elcyklar. Fordelningen av medel omfattar atgarder som tagits fram som
resultat av genomford resevaneundersdkning inom organisationen.

Uppfolining sker i samband med uppfoliningen av Region Skanes miljomal
(Region Skénes Miljoprogram) och resultatet fran uppfoljningen aterkopplas aven
till framtagande av ny handlingsplan och insatser av atgarder. Modellen
korrigeras saledes aterkommande baserat pa vad som framkommer utav
uppfoljningen.

13 Mailkorrespondens med Mattias Astrom, enhetschef Koncernkontoret Region Skane,
2018-06-04
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3.5 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER

Utifran analysen i foregaende avsnitt om arbetsgdngen att ta fram lampliga
klimatatgarder, insamlade medel samt genomfoérandet av klimatatgarder under
perioden 2016-2017, kan féljande sammanfattande slutsatser dras:

e Atgérdsgruppen tar fram en férslagslista som programansvarig bereder
for beslut hos miljbnamnden. Denna baseras pa miljoplanen och pa
inkomna forslag. Klimatnytta beaktas men kvantifieras inte for varje
specifik atgard. Efterfragan beaktas inte vid beslut om atgarder.

e Tillgangliga medel har under programmets framdrift 6kad istallet for
minskat, fran 7,4 miljoner till 8,4 miljoner. Prognoser for nastkommande
ar har sedan 2015 forutspatt femprocentiga minskningar av insamlade
medel, ndgot som inte realiserats.

e Budgetering och prognostisering av medel for kommande verksamhetsar
upplevs som utmanade da utfallet ar svarbedomt. Medel som inte
anvands till atgarder innevarande ar brinner inne, ndgot som ifragasatts
av forvaltningar som star for medlen. Tydligare kommunikation kring hur
medlen anvands och vad som sker med icke-upparbetade medel
efterfragas.

e Den nuvarande organisationen kring atgardsgruppen tycks for deltagare
vara otydlig. Lang tid mellan méten och osékerhet kring organisationen
riskerar att minska engagemanget hos atgardsgruppens deltagare.

e En utmaning for atgardsgruppen ar att finna atgarder som kan initieras
och genomfdras under ett verksamhetsar. Detta stéller krav pa snabba
processer och en kansla hos medarbetare att standigt behtva ligga
steget fore.

e Genomforande av atgarder ar ofta beroende av andra forvaltningar, vilket
kan upplevas som en utmaning da atgarder behdver genomféras
forhallandevis skyndsamt. Saval kommunikation som
forvaltningstekniska och organisatoriska aspekter kan forsvara arbetet.

e Verksamheter i mer glesbebyggda omraden liksom mindre verksamheter
upplever en snedférdelad aterbaring av klimatvaxlingsmedlen, att de inte
kan ta del atgarderna da det upplever att dessa i huvudsak riktar sig till
de storre sjukhusen och till verksamheter i tatorter.

e De atgarder som genomfors med klimatvaxlingsmedel ar forhallandevis
okanda bland VGR:s chefer dar endast 15 procent av tillfrdgade kanner
till vilka atgarder som genomfors. Av dessa ar tycker en klar majoritet (85
procent) att de atgarder som genomfors ar relevanta
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4 AVSLUTANDE DISKUSSION OCH
REKOMMENDATIONER

Syftet med denna utvardering har varit att underséka om resandebeteendet hos
férvaltningarna och bolagen inom VGR har férandrats som effekt av de inférda
avgifterna foér bil- och flygresande. Vidare har syftet varit att undersotka
genomférande och utfall av de klimatatgarder som har beslutats eller slutforts
under programmets tva forsta ar, finansierade av klimatvaxlingsavgiften.

4.1 SLUTSATSER

De faktiska effekterna av avgifterna ar svara att pavisa. Vara analyser tyder pa
att programmet troligen har haft viss, men begransad, effekt pa tjansteresor med
privat bil och flyg. Avgiften har eventuell traffat ratt vad géller inrikes flygresor,
dar en tydlig minskning i antal resor kan ses i statistiken samtidigt som
intervjustudien indikerar att det just for inrikesflyg finns alternativa fardmedel
(aven om avgiften ocksa anses vara for 1ag). Detta far dock anses var spekulativt
da det i denna utvardering inte har varit mojligt att faststalla avgiftens roll i
minskningen, och dar det finns en stor mangd andra faktorer som kan forklara
férandringen.

| Ovrigt forefaller programmet och avgiften inte har haft en styrande effekt vad
géller tjanstepersonernas resandebeteende. Viktiga anledningar till det ar att
information om avgiften endast i begransad omfattning har natt ner till
forvaltningarnas och bolagens lagsta nivaer, att fa chefer vet vem som betalar
klimatvaxlingsfakturan, att manga inte ser nagra alternativ till flyg eller bil och att
avgiften ar allt for Iag for att verka avskrackande. Pa den faktiska enkatfragan om
avgiften har paverkat forvaltningens resande svarar majoriteten respondenter
nej.

Aven om programmet i sig inte verkar ha haft en avgérande effekt pa
forvaltningarnas resvanor, fyller styrmedlet troligen en viktig funktion som en
regiondverskridande paminnelse om att tanka en extra gang nar resan ska bokas.
Intervjuerna tyder pé att programmet har haft en medvetandegérande effekt,
atminstone hos forvaltningarnas och bolagens chefer. Fragan ar om detta 6kade
medvetande aven har sipprat ned till medarbetarna. Utifran vad utvarderingen
har visat ar detta troligen inte fallet d& nagra bredare informationskampanjer som
inkluderar medarbetarna inte verkar ha genomférts och dar faktureringen, som
ocksa har syftet att agera som informationsbérare, vanligtvis administreras pa
central nivad. Programmets utformning innebar helt enkelt att det administrativt
och ekonomiskt hamnar Iangt frAn den enskilda medarbeten.

Aven vilka atgarder som véljs och genomférandet av dessa kan troligen goras
annorlunda och mer effektivt. Att de maste genomféras samma ar som medlen
samlas in, och dar det ofta kravs samverkan mellan olika instanser, skapar stress
och dar det finns risk for att medlen inte anvands pd basta satt. Intervjustudien
ger ocksa sken av viss uppgivenhet i hur sjalva genomférandet av atgarder har
hanterats, dar vissa upplever att medlen laggs pa atgarder som inte alla kan ta
del av. Det efterfragas 6verlag mer langsiktighet i klimatatgardsarbetet.
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4.2 REKOMMENDATIONER

Swecos Overgripande rekommendation att satsningen bor fortsatta. Trots brister
ar bilden att programmet fyller en viktig funktion i regionens arbete med minskade
klimatbelastande resor, och for att ge programmet en rattvis chans att hinna satta
sig i alla delar av regionens forvaltningar och bolag behévs mer tid. Mer tid
behdvs aven for att kunna gora saddana korrigeringar som kan vaxla upp arbetet
och dar avgiften far stérre genomslag och styrande effekt. Med det sagt lamnas
nedan Swecos rekommendationer for det fortsatta arbetet:

¢ Rekommendation: Hoj avgiften for inrikes flygresor till minst samma
niva som for internationella flygresor. Motiv: Det finns alternativ till det
férra men inte till det senare. De nuvarande avgifterna ar satta efter
utslapp, inte efter potentialen till &ndrat beteende. Inrikesresor ar en post
som har stor klimatpaverkan och dar rimliga alternativ finns att tillga
saval i fraga om pris och tid som klimatpaverkan. Saledes borde ett fokus
vara att minska dessa resor. Att byta flyg mot tdg har ocksa ett viktigt
signalvarde.

e Rekommendation: Skapa storre incitament for individen att agera.
Motiv: Programmet &ar utformat s& att den administrativa och ekonomiska
bordan hamnar pa en hdg organisatorisk niva, langt fran den enskilda
tjanstepersonen. Detta blir skevt da programmets effekter uppstar
genom den enskilde medarbetarens ageranden. Darfér bor
medarbetaren medvetandegéras om vilken klimatpaverkan det egna
valet resulterar i. Detta kan ske genom registrering och presentation av
den enskilde medarbetarens utslapp pa till exempel en l6nespecifikation
eller annat forum.

¢ Rekommendation: Skapa storre incitament for chefer att agera draglok.
Motiv: Cheferna har en viktig roll i att kommunicera vikten av hallbart
resande och klimatsmarta val i det dagliga arbetet, eftersom de ar den
yrkeskategori som reser mest. Darmed ar chefens val av resa av stor
vikt, dels for klimatnyttan men ocksa for den kommunikativa effekten:
beteendeforandring pé& chefsnivd tenderar att positivt paverka
medarbetare.

e Rekommendation: Utforma programmet sa att &ven langsiktiga
klimatatgarder kan genomféras. Motiv: | programmets nuvarande
utformning ska upparbetning av medel och genomférande av atgarder
ske inom ett verksamhetsar. Det framkommer att det kan vara svart att
genomféra pa grund av planering, inblandning av flera forvaltningar,
upphandling med mera. Som en konsekvens av detta anvands inte alltid
alla tillganglig medel. Det vore dnskvart om atgarder och medel kunde
rulla 6ver flera verksamhetsar for att garanterna medlens nytta och
mojliggora mer omfattande och tidskravande atgéarder.

e Rekommendation: Overvag att genomfoéra och nyttja
efterfrageundersokningar for att identifiera lampliga klimatatgarder.
Motiv: De atgarder som foreslas bor inte bara baseras pa miljoplanens
prioriterade omraden, vilket ar fallet idag. Det kan med fordel géras
efterfrdgeundersokningar hos mottagande férvaltningar for att garantera
att atgarderna faller val ut (se till exempel resonemanget i avsnitt 3.4 om
Regions Skanes ansats). Ett annat alternativ ar att utlysa medel som
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verksamheter kan soka for att genomfora klimatatgarder. Varje
verksamhet ar expert pa sitt omrade och har darmed en specifik insyn i
vilka klimatatgarder som bast lampar sig. Denna kunskap bor
omhéndertas.

e Rekommendation: Koppla val av atgarderna hardare till regionens
resepolicy, med fokus p& just alternativa fardmedel. Motiv: Region
Skénes modell innebar att de medel som kommer in genom
klimatvaxlingsmodellen anvands for atgarder for effektiva tjansteresor,
med en tanke om att ratt fardmedel ska finnas tillgénglig for den resa
man vill géra. Att anvanda medlen pa detta satt, dar atgarderna spetsas
til och riktas mot just resandet och modjliga fardmedel, gor att
programmets syfte blir tydligare och &atgardernas nytta enklare att
marknadsféra och mata.

e Rekommendation: Overvadg inférandet av en "travel manager”. Motiv:
Klimatvaxlingsatgarderna ar nara kopplade till miljoplanen och
resepolicyn. Det framkommer att det saknas en part som har det
overgripande ansvaret for att samordna, koordinera och kommunicera
de olika policys som berors for resandet i regionen,”. Det har inom VGR
diskuterats att tillsatta en sédan roll vid implementerandet av resepolicyn
men utan att s& skedde.

e Rekommendation: Infor ett estimat for att kunna mata klimatnyttan.
Motiv: Atgarder som féreslas kopplas inte till ett estimat om uppnadd
klimatnytta vid genomférande. Ett sadant estimat ar inte alltid med latthet
genomforbart, dock rekommenderas att det anda implementeras, da det
kraftigt underlattar uppfoljning och dar pavisande av effekter blir avsevart
mycket enklare att genomféra. Det blir ocksd ett tydligt
kommunikationsmedel till sdval anstillda som forvantas bidra till
programmets framgang som till regioninvanare fér budskap om VGR:s
driv inom klimatarbetet.

e Rekommendation: Overvag att utforma programmet for att mojliggéra
effektmétning. Motiv: Effekter méts inte i dagslaget. Logiken ar att
stimulera och tka takten pa befintliga atgarder inom miljoplanen. Detta
mats i fraga om maluppfyllelse. Effektmatning ar dock att rekommendera
for att pa sikt kunna visa konkreta resultat, for att kunna utvardera
atgarderna och for att kunna justera arbetet till basta mojliga
miljémassiga slutresultat.

e Rekommendation: Fokusera pa elcykelpooler snarare an individuella
elcyklar. Motiv: Elcyklar ar eftertraktade, men det skulle kunna
organiseras i cykelpooler istéllet. Det kan ©Oka anvandningen och
tillgangligheten for fler medarbetare i fler verksamheter. Att kunna ta
cykeln fran a till b och sedan vidare till ¢ dar cykeln kan lamnas, istallet
for att behdva ta sig tillbaka till a, kan ©ka anvandningen och
tillgangligheten.
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BILAGA 1 — INTERVJUFRAGOR

Kannedom om och arbetet med KVP

1.

Klimatvaxlingsprogrammet, dar en avgift laggs pa tjansteresor med privat
bil eller flyg inom regionens forvaltningar och bolag, har varit igang sen
2016. Vad ar din bild av programmet (syfte, utformning)?

Vilka ar styrkorna och svagheterna med programmet enligt dig?

Hur ser du pa programmets implementering inom regionen? Har
tillrackligt med information om programmet syfte och mal spridits till
VGR:s forvaltningar och bolag?

Hur har ni arbetat med och kommunicerat klimatvaxlingsprogrammet
inom er forvaltning? Mots programmet med skepsis eller positiva
reaktioner fran tjanstepersonerna?

Hur har ni administrerat betalningen av klimatvaxlingsfakturan? Betalas
den centralt eller fordelas den ut pa enhets- eller avdelningsnivan?

Programmets utformning och avgift

6.

Ar en avgift ratt styrmedel enligt dig, for att f& till ett forandrat
resandemonster bland regionens tjanstepersoner och politiker? Finns
det andra effektivare styrmedel for att minska tjansteresor med privat bil
och flyg enligt dig?

Hur ser du p& avgiftsnivderna? Ar dom rimliga, fér laga och darmed
effektldsa, eller for hdga och ekonomiskt tarande? (3 kr/mil for bil och
250/500/1000 enkelresa for flyg)? Om nivaerna och fordelning inte &r
optimal, hur skulle du vilja justera detta?

Programmets effekt

8.

Anser du att klimatvaxlingsprogrammet har férandrat resandebeteendet
och bidragit till minskat resande med flyg och /eller bil i din
forvaltning/bolag? Om ja, pa vilket satt och i vilken utstrackning? Om nej,
vad beror det p& och hur borde programmet justeras for da onskad
effekt?

Andra styrmedel

9.

Hur arbetar ni med VGR:s rese- och motespolicy och riktlinjer for
tjansteresor och méten/konferenser samt rutiner och anvisning (centrala
och lokala) fér det dagliga arbetet?

a. Har implementeringen av och arbetet med dessa haft effekt?

b. Anser du att detta ar nédvandiga kompletterande styrmedel?
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10. Utbver detta, har ni inom er forvaltning genomfort ndgra andra atgarder
for att forandra resandemonstret hos era anstéllda (till exempel krav pa
att stamma av med chef innan resebokning eller liknande)

11. Har forvaltningarna egna miljomal eller andra mal vad galler resor och
moten som kan paverka?

Atgarder

12. Kéanner du till vilka atgarder som har betalats av klimatvéxlingsavgiften?
Ar det relevanta &tgarder enligt dig eller hade du hellre satt att pengarna
anvandes pa annat satt? Har de genomférts pa ett strukturerat och
genomténkt satt med ett tydligt mal?

13. Vad ar din uppfattning om resultaten och effekterna av genomférda och
beslutade atgarder/projekt. Bidrar de till det de ar tankta till (t.ex. gor fler
cykelstall att fler cyklar)? Har de enligt dig bidragit till en minskad
klimatpaverkan?

Ovrigt

14. Ovriga inspel?
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BILAGA 2 - ENKATFRAGOR

Inledning

15. Hur bedémer du mangden tjansteresor med privat bil eller flyg i din
enhet/avdelning/férvaltning?

a. Faeller inga tjansteresor med privat bil eller flyg.

b. Ett genomsnittligt tjansteresande med privat bil eller flyg.

c. Ett omfattande tjansteresande med privat bil eller flyg.
16. Hur val ka&nner du till VGR:s klimatvaxlingsprogram?

a. Mycket val

b. Vval
c. Lite
d. Inte alls

Avgiften

17. Ar en avgift pa privat bil och flyg ratt styrmedel enligt dig for att minska
tjansteresandet med dessa transportmedel?

a. Ja
b. Nej
c. Vetegj

18. Vad skulle enligt dig vara ett mer effektivt styrmedel for att minska
tjansteresandet med privat bil och flyg, an en klimatvéxlingsavgift?
(Fritextfraga)

a.

19. Vad anser du om avgiftsnivan for resor med privat bil i tjansten?

Avgiften ar 3 kr/mil for bilresor

a. Forlag
b. For hog
c. Rimlig
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d. Vetegj
20. Vad anser du om avgiftsnivan for flygresor?

Avgifterna ar 250 kr inrikes, 500 kr inom Europa och 1000 kr for resor utanfor
Europa

a. Forlag
b. For hdg
c. Rimlig
d. Vetegj

21. Arbetar er forvaltning pa annat satt for att minska resandet med flyg och
privat bil generellt.

a. Ja, Hur? (Fritextsvar)

b. Nej
22. Hur har ni administrerat betalningen av klimatvéaxlingsfakturan?
a. Betalas centralt av forvaltningen/bolaget
b. Fordelas ut pa enhets- eller avdelningsniva (eller liknande niva)

c. Annat vis. Hur? (Fritextsvar)

d. Vetegj
Effekt

23. Upplever du att klimatvéxlingsprogrammet har bidragit till ett minskat
tjansteresande med privat bil i din enhet/avdelning/forvaltning?

a. Jai stor utstrackning
b. Jatill viss del
c. Nej
24. Om nej, vad ar anledningen till detta enligt dig?
a. Ointresse
b. Okunskap
c. Finns inga rimliga resalternativ

d. Annat, vad? (Fritextsvar)
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25. Upplever du att klimatvaxlingsprogrammet har bidragit till ett minskat
tjiansteresande med flyg i din foérvaltning/bolag?

a. Ja, bade inrikes- och utrikesflyg
b. Ja, framfér allt inrikesflyg
c. Ja, framfor allt utrikesflyg
d. Nej
26. Om nej, vad &r anledningen till detta enligt dig?
a. Ointresse

b. Okunskap

o

Finns inga rimliga resalternativ

d. Annat. Vad? (Fritextsvar)

Klimatatgarder
1. Kanner du till vilka atgarder som klimatvaxlingsavgiften har gatt till?
a. Ja
b. Nej
2. Om ja, ar det relevanta atgarder enligt dig?
a. Ja
b. Nej

3. Om nej, till vad hade du hellre sett att pengarna anvandes till?
(Fritextfraga)
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BILAGA 3 — VALD KLASSINDELNING

Nr
13
18
19

7
22
24
12
10
23

9
42

11
37

30
35
38
36
39

41
33
27

5

6
34
21
40
31
28
16
29
15
25

2
17
14

3
26
32

4
20

1

Klassindelningl

Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard

Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard

Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling

Klassindelning2

Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Halso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvérd
Hélso- och sjukvard

Hélso- och sjukvard
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt

Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Regiongemensamt
Serviceverksamhet
Serviceverksamhet
Serviceverksamhet
Serviceverksamhet
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
Regional utveckling
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Forvaltningl

Alingsas lasarett

Angereds Narsjukhus

Bestalld primarvard

Frolunda Specialistsjukhus
Habilitering & Halsa

Kungdlvs sjukhus
NU-sjukvarden

Sahlgrenska Universitetssjukhuset
Skaraborgs Sjukhus

Sodra Alvsborgs Sjukhus
Vérdvalsverksamhet
Folktandvérden Véastra Gotaland
Goteborgs HSN

Hélso- och sjukvard

Norra HSN

Sodra HSN

Vastra HSN

Ostra HSN

Folkhalsokommittén
Kollektivtrafikndmnden
Kulturnémnd

Miljnédmnd
Regionutvecklingsnamnd
Réttighetskommittén
Nytt féretag (Tid 110/702, 310/705,315/707,315/708 ingér)
IS/IT brancher
Patientnamnder
Regionfullméktige
Regionstyrelsen
Revisionskollegiet

VGR IT
Hjdlpmedelscentralen
Hélsan och Stressmedicin
Regionservice
Vastfastigheter
Goteborgs botaniska tradgérd
Film i Vast AB
Folkhégskolestyrelsen
Kultur i Vast
Naturbruksstyrelsen

Vastarvet
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