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Nya regionala besékstyper for forsta och efterféljande utredning/behandling som sker pa
distans

Ett 6nskemal att tillskapa atta nya besokstyper for att beskriva forsta och efterféljande
utredning-eller behandlingskontakter som sker pa distans har inkommit fran:

Sjukhusen i Vast, NU-Sjukvarden samt ELVIS forvaltargrupp.

Bakgrund
Vardkontakter utfors i allt stérre utstrackning per distans med hjalp av olika tekniska

I6sningar.

2020-04-30 besiutades om tillskapade av en mangd nya besokstyper for att mota utékade
krav pa rapportering till den nationella vantetidsdatabasen (RS 2019-00348). Bland dessa
nya besokstyper fanns en uppsattning koder for att kunna sarskilja forsta och efterféljande
besék fran forsta och efterféljande kontakt via videolank/telefon.

Beslut nya besokstyper i Elvis for efterlevnad av nationella vardgarantin 20200430

(vgregion.se)

Aven forsta utredning-, eller behandlingskontakter sker i 8kad utstrickning per distans, en
utveckling som har skyndats pa av COVID-19.

Produktions-, rapporterings, och ersattningsperspektivet

Med dagens besokstyper tvingas man valja om man vill beskriva att en férsta utredning eller
behandling har genomforts, eller om en distanskontakt har genomférts. Det gar inte att
beskriva bade och.

En behandlings- eller utredningskontakt kan antas dra mer resurser an en “vanlig”
distanskontakt, varfor det ar viktigt att kunna sarskilja dessa kontakter fran évriga
distanskontakter.

I nationell rapportering till exempelvis Vantetidsdatabasen féreligger krav pa sarredovisning
av “"Form av 6ppenvardskontakt” och "aktivitet”, varfor behov dven finns av att sarskilja
telefonkontakter fran kontakter som sker via “videolank”.




Den ersattning som utgar till forvaltningarna enligt 2021 ars ersattningsmodell &r inte
densamma for telefonkontakter som for fysiska besok.

SMS-paminnelser
| ELVIS styrs vilka planerade vardkontakter som ska generera en SMS-paminnelse till
patienten av vilken Besdkstyp som ar registrerad.

Som en effekt av de nya arbetssatten och konfiguration i ELVIS skickas en SMS-paminnelse
om bokad tid till mottagningen felaktigt till patienter som ar kallade till en férsta utrednings-
eller behandlingskontakt avsedd att ske pa distans.

Behov

Det finns ett behov av att sarskilja forsta och efterféljande utredning- eller
behandlingskontakter som sker pa distans fran motsvarande kontakter som sker med patient
fysiskt pa plats.

Beredning
- Fragan har diskuterats i ELVIS-forvaltargrupp i augusti 2021, utan forslag pa alternativ
I6sning
- Fragan har lyfts i KlassReg i augusti 2021, utan reservation fran nagon férvaltning.

Losningsforslag
Tillskapa atta nya besokstyper for att méta ovan beskrivet behov.

Forslag nya Besokstyper

Kod Kodtext Beskrivning

GT Forsta behandling, ej operation,
Telefon

MT Forsta utredning, Telefon

GV Forsta behandling, ej operation,
Videoldnk

MV Forsta utredning, Videolidnk

TG Efterfoljande behandling, ¢j
operation, Telefon

™ Efterfoljande utredning, Telefon

VG Efterfoljande behandling, €j
operation, Videoldnk

VM Efterfoljande utredning,
Videolédnk

Hantering som krévs for att ratt DRG-gruppering sker

KVA-kod ZV051 "Telemedicin” maste i ELVIS konfigureras “bakom” besokstyperna GV, VG
"forsta och efterfoljande behandling, ej operation, Videolank” samt MV, VM "férsta och
efterféljande utredning, Videolank, sa att de hanteras pa samma satt som Besdkstyperna FV
och EV.

Paverkan pa olika system
Beslutet innebar att forandringar kommer att behéva goras i ett flertal “system” (utéver den
regionala vantetidsdatabasen) sdsom:



1. Nya kostnadskalkyler maste géras i KPP

2. Justeringar maste goras i ProKap

3. Justeringar maste goras i VEGA

4. Justeringar maste goras i FREJA

5. Justeringar maste goras i lokala utdatarapporter p3 sjukhusen.

Beslut
Nya bes6kstyper for forsta utredning-, eller behandlingskontakter faststills enligt forslag.

Tillimpas i ELVIS med start 2022-01-01
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