e ) oo Gl o (S ¢l

Var ska jag soka vard?
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Du ska soka vard pa olika mottagningar beroende pa vad du
har fér problem. Oftast kan en vardcentral hjdlpa dig. Ring 112
eller 3k till en akutmottagning vid livshotande tillstand.
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Pa webbplatsen 1177 se kan du fa information om halsa och
sjukvard pa olika sprak. Du kan ocksa hitta var din ndrmaste
vardcentral eller akutmottagning ligger.
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Du kan ocksa ringa telefonnummer 1177. Da far du prata med
en sjukskoterska. Du kan ringa alla dagar, dygnet runt.
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Du kan fa hjalp med tolk pa arabiska klockan 08.00-22.00 varje
dag. Telefonnummer: 0771-1177 90.
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Sjukskoterskan ger dig rad och hjalp med hur du kan ta hand
om sjukdomen eller skadan hemma. Innan samtalet avslutas
informerar sjukskoterskan dig om du behdver séka vard, vart
du ska vanda dig och nar.




Vardcentral
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Du ska ga till en vardcentral for de flesta skador och sjukdomar.
Vardcentralen kan till exempel hjadlpa dig om du har haft feber
lange, har allergi eller vill sluta roka.
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Vardcentralen kan ocksa hjélpa dig om du har psykiska
problem. Du kan fa stéd och ndgon att prata med.
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Vardcentralen hjdlper dig vidare om du behéver mer
specialiserad sjukvard. Da kontaktar vardcentralen en annan

—_—— mottagning. Detta kallas remiss.
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Ring till vardcentralen for att boka tid eller be om hjalp.
Vardcentraler ar ofta 6ppna pa vardagar fran morgon till
eftermiddag. Vissa vardcentraler har drop-in.
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Pa kvallar, natter och helger kan du ga till en 6ppen jourcentral
eller jourmottagning. Dar far du hjélp om du har ett problem

som inte kan vanta tills nasta dag.
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Tandvard
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Nar du behdver tandvard ska du ga till Folktandvéarden eller en

annan tandlakare som regionen hanvisar till. Du kan hitta
narmaste mottagning pa 1177se.
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Hélso- och sjukvérd ar gratis for barn till och med 19 ar. Medicin
pa recept ar gratis fér barn till och med 17 ar. Fér vuxna kostar
det pengar.
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Det ar viktigt att du kommer till ditt besok. Meddela senast 24
timmar innan besdket om du inte kan komma. Annars far ni en
rakning.
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Alla som inte kan svenska har ratt till tolk. Beratta att du
behover tolk nar du bokar tid. Personalen bokar en tolk at dig.
Barn och slaktingar ska inte tolka.
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Vardpersonal och tolkar har tystnadsplikt. De far inte beratta
nagot om dig utan att du har godkant det.







For info om symbollicenser: http://www.dart-gbg.org/licenser
Detta bildstod ar skapat via www.bildstod.se i samarbete med berérda
verksamheter inom Vastra Gotalandsregionen.

www.kom-hit.se/flykting

@ FIUktlnq YﬂélgTTEII_A‘AN DSREGIONEN






