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1. Sammanfattning

Angereds Narsjukhus (ANS) bedriver planerad specialiserad sjukvard pa lanssjukvardsniva for
framst boende i Norddstra Goteborg. Forutom att erbjuda diagnostik, behandling, rehabilitering,
stod och omvardande insatser, har ANS ocksa ett folkhalsohalsoframjande uppdrag dar utat-
riktade aktiviteter ar en viktig del av arbetet. ANS har ansvar for Ungdomsmottagningen i
Angered som for dvriga delar i Goteborg drivs via Goteborgs stad. Dartill har ANS ett uppdrag
att bedriva forsknings- och utvecklingsarbete inom omradena narsjukvard och transkulturell
hélso- och sjukvard.

Utgangspunkten i ANS uppdrag regleras i huvudsak genom vardéverenskommelsen som tecknas
mellan Géteborgs hélso- och sjukvardsnamnd och styrelsen for ANS. Vardéverenskommelsen
beskriver ANS uppdrag, inriktning, volymer och erséttning.

Projektet ANS har under 2016 successivt avslutats, bade i samband med inflyttning till den nya
sjukhusbyggnaden 2015 och genom att nya planerade verksamheter kommit pa plats.
Overgangen fran projektfas till driftsfas har praglat verksamheten 2016 och kommer fortsatt att
vara vasentlig under 2017, bland annat genom det forvaltningsovergripande arbetet utifran
organisationsforstarkning som medfort ett omfattande forbattringsarbete i samtliga verksamheter.

| planeringsarbetet for 2017 har en viktig utgangspunkt varit att fokusera pa farre antal mal och
aktiviteter for att skapa battre forutsattningar for genomférande och maluppfyllelse, vilket ligger
i linje med regionalt faststéllda riktlinjer for Detaljbudget 2017 dar forvaltningarna kan vélja de
mal och fokusomraden som &r relevanta. Detta innebéar ocksa att detaljbudgeten inte beskriver
allt som ANS utfor i sin dagliga garning utifran uppdrag, utan det som speciellt ar viktigt att
fokusera pa och kraftsamla kring for 2017.

Nagra av de viktigaste malen 2017 &r att 6ka tillgangligheten och 6ka produktionen for att skapa
det mervarde som Iag till grund for sjukhusets tillblivelse. For att uppna detta har ett antal akti-
viteter prioriterats, bland annat genom uppsokande invanardialoger for boende i Nordost da vi
tror att det finns ett storre behov av halso- och sjukvardsinser an vad som idag ges. Ett annat
viktigt mal ar att minska antalet uteblivna besok som bade bidrar till ineffektivt resursutnyttjande
och undantranger patienters maojlighet till tillganglig vard. Under 2017 kommer ocksa ett omfat-
tande chef- och ledarskapsprogram att genomforas, vilket kommer att starka bade organisationen
och chefernas formaga att leda och utveckla verksamheten &n mer.

Utokade uppdrag for barn med neuropsykiatrisk problematik, flyktingbarnteam, gynekologi till-
sammans med helarseffekt inom opererande verksamheter ska medfora ékad produktion.
Samtidigt kommer féljsamhet till regerverk avseende registrering av prestation att medféra
minskad produktion sett till antal registrerade prestationer.

Anskaffning av MR-kamera for den radiologiska verksamheten har forsenats och kommer att ske
under forsta halvaret 2017,
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Under 2016 har handlaggning av barn pa operationsavdelning pabdrjats. Eftersom det har funnits
oklarheter kring detta uppdrag ska ANS tillsammans med koncernkontoret och Sahlgrenska
Universitetssjukhuset utreda var barnanestesi i Goteborgsomradet ska utforas. Beroende pa ut-
redningens resultat kan ANS uppdrag komma att forandras, vilket ska beaktas i arbetet infor
2018.
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2. Vastra Gotaland ska strava efter det hallbara samhallet
med tillvaxt av jobb och foretag i hela regionen

2.2 Skillnader i livsvillkor och halsa ska minska

ANS har ett viktigt grunduppdrag genom sin tillblivelse att forbattra folkhalsotalen i Norddstra
Goteborg, minska den ojamlika hélsan och langsiktigt bidra till att medellivslangden i omradet
okar. Detta innebar att ANS pa egen hand och i samverkan med andra lokala aktorer ska starka
det lokala arbetet for att forbattra folkhalsan och férebygga ohélsa bland befolkningen i Nordost.
Grunduppdraget genomsyrar ocksa samtliga verksamheter i bade planering och genomforande av
verksamhetens uppdrag.

ANS har genom sin vardéverenskommelse ett folkhalsouppdrag som delvis sker i nara samarbete
med Stadsdelarna i norddstra Goteborg. For 2017 kan de viktigaste aktiviteterna inom omradet
sammanfattas till foljande:

Aktivitet 1: Fdrankra och implementera de nationella riktlinjerna for sjukdomsférebyggande
metoder
Matetal: Forankring och implementering genomford Ja/Nej

Aktivitet 2: Kraftsamla och vidta atgarder for att uppna de nationella folkhalsomalen
Matetal: Antal vidtagna atgarder for att uppna nationella folkhalsomal

Aktivitet 3:  Skapa fler motesarenor for det utatriktade folkhalsoarbetet utifran jamnvikts-
metodiken
Matetal: Antal nya motesarenor

Aktivitet 4. Utveckla hélsoguidesarbetet ihop med stadsdelarna
Matetal: Framtagen och genomférd utvecklingsplan Ja/nej



Sida 6(20)

Yavmm

GOTALANDSREGIONEN

ANGEREDS NARSJUKHUS

Dnr: ANS 162-2016

3 En sammanhallen och tillganglig halso- och sjukvard som
ges med hogsta kvalitet och patientsakerhet samt som
alltid utgar fran den enskilda personens behov och
erfarenheter

3.1 Den psykiska ohalsan ska minska och omhandertagande av
personer med psykisk sjukdom ska forbéattras

ANS har under hésten 2016 fatt ett utokat uppdrag for att utreda barn med neuropsykiatrisk
problematik. Utéver detta har ocksa medel tillforts for fortsatt drift av flyktingbarnteamets upp-
sokande verksamhet utifran radande omstandigheter med okade flyktingstrommar. En viktig
utgangspunkt i genomforandet av dessa uppdrag kommer att vara att produktions- och kapa-
citetsplanera verksamheten for att darigenom sakerstalla 6kad produktion och 6kad tillganglighet
relaterat till det utbkade uppdraget.

3.1.1 Forbattratillganglighet inom barn- och ungdomspsykiatrin
For att forbattra tillgangligheten kommer ANS att fokusera pa foljande aktiviteter:

Aktivitet 1:  Oka antalet besok i flyktingbarnteamet med 350 besok
Matetal: Antal 6kade besok jamfort med 2016

Aktivitet 2:  Oka antalet besok inom neuropsykiatri/psykiatri med 750 besék
Matetal: Antal 6kade besok jamfort med 2016

3.1.2 Starka forsta linjens formaga att mota psykisk ohalsa

Genom att forstarka forsta linjens sjukvard for framst barn och unga kan den psykiatriska
specialistvarden pa sikt bade avlastas och ges utrymme for okad tillganglighet for de som ar i
behov av specialiserad sjukvard. Under 2017 kommer ANS att prioritera foljande aktiviteter:

Aktivitet 1: Ta fram en handlingsplan i syfte att tydligare 6ka fokus pa ungdomsperspektivet i
samtliga barn- och ungdomsverksamheter. Handlingsplan for genomférande ska
vara klar och avstamd senast 31/3

Matetal: Handlingsplan upprattad, avstdamd och genomférd Ja/Nej

Aktivitet 2:  Erbjuda utredning och behandling av patienter som efter avslutat behandlings-
forsok pa primarvardsniva fortfarande lider av psykisk ohalsa och inte innehar en
funktionsniva som kraver subspecialiserad vuxenpsykiatri

Métetal: Antal utredningar, behandlingar och besok utifran beskriven vardniva
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Aktivitet 3:  Utvardera Mottagning for Unga Vuxna (MUX) som infordes 2016 och utifran
denna bade foresla och genomfora forbattringar i verksamheten. MUX erbjuder en
okad tillganglighet genom sarskild telefonradgivning som &r 6ppen en timme per
dag, mandag till fredag. Patienten far rad och information utifran individuella
forutsattningar och vid behov kan en egenremiss till mottagningen upprattas

Matetal: Utvardering genomford Ja/Nej

3.2 Patientens stallning inom hélso- och sjukvarden ska starkas

ANS ska erbjuda halso- och sjukvard med hogsta mojliga medicinska sakerhet och kvalitet
utifran evidens och regionala prioriteringar. Varden ska ges med mycket hég tillganglig och vara
lika for alla oavsett kon, etnisk tillhdrighet, religion, funktionsnedsattning eller sexuell laggning.

God tillganglighet till halso- och sjukvard &r en regional prioriterad fraga. Det som i huvudsak
kommer att vara de viktigaste aktiviteterna inom detta omrade ér att infora system och arbetssatt
for att produktions- och kapacitetsplanera ANS samtliga vardverksamheter samt att etablera ett
personcentrerat arbetssétt.

3.2.1 Uppfylla vardgarantin

For att med sakerhet kunna uppfylla vardgarantin och samtidigt skapa majligheter for dkat
omhandertagande av patienter i behov av halso- och sjukvéard kommer féljande aktiviteter att
prioriteras 2017:

Aktivitet 1: InfOra system och arbetssatt for produktions- och kapacitetsplanering i samtliga
vardverksamheter
Matetal: System och arbetssitt infort i samtliga vardverksamheter Ja/nej

Aktivitet 2:  Oka antalet nybesok relaterat till aterbesok genom att identifiera och ta bort
onddiga aterbesok och ocksa avsluta patienter. Handlingsplan for genomforande
ska vara klar och avstdmd senast den 31 mars

Matetal: Handlingsplan framtagen och genomford Ja/Nej

Maétetal: Andelen nybesdk relaterat till aterbesok
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3.2.2 Utveckla ett personcentrerat arbetssétt i halso- och sjukvarden

All verksamhet inom hélso- och sjukvarden ska ses ur patientens perspektiv och patienten ska
ges battre mojligheter till att bli delaktig i sin egen vard. For att kunna utveckla och infora ett
personcentrerat arbetssatt kommer foljande aktiviteter att prioriteras 2017:

Aktivitet 1:  Utbilda all personal med patientkontakt i personcentrerat arbetssatt
Matetal: Andel personal som genomfort utbildning

Aktivitet 2: Redovisa 2 vardprocesser utifran personcentrerat arbetssatt
Matetal: Redovisning genomford Ja/Nej

3.3 Den medicinska kvaliteten ska 6ka och den organisatoriska
effektiviteten forbattras

Ett langsiktigt mal ar en halso- och sjukvard som bade utnyttjar sjukvardens resurser effektivt
och samtidigt skapar ett tydligt véarde for patienten. Viktiga omraden for ANS 2017 ar bland
annat inforandet av infektionsverktyg for att sékra ratt antibiotikaforskrivning, planera och
genomfora atgarder for att forstarka den nara varden samt se 6ver och revidera ANS forsk-
ningsstrategi.

3.3.1 Minska antalet vardskador och antalet vardrelaterade infektioner

Nastan var tionde patient som vardas pa sjukhus drabbas ofrivilligt av en vardrelaterad infektion
eller vardskada. For ett forebyggande arbete och battre omhandertagande vid avvikelser kommer
foljande aktiviteter att prioriteras 2017:

Aktivitet 1: Infora infektionsverktyget for att sakra ratt forskrivning av antibiotika och som
stod av denna kunna ta fram lokala handlingsplaner for att minska vardrelaterade
infektioner

Matetal: Infektionsverktyget infort Ja/Nej

Aktivitet 2: Utse STRAMA-lakare i varje vard verksamhet
Maétetal: STRAMA-lakare utsedda i varje vardverksamhet Ja/Nej

Aktivitet 3:  Forstarka cheflakarfunktion for 6kad mojlighet till fokusering pa avvikelser,
rutiner och forebyggande atgarder
Matetal: Forstarkning genomford Ja7Nej
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3.3.2 Skapa ett sammanhallet vardsystem och forstarka den nara varden

En sammanhallen hélso- och sjukvard ar sarskilt viktigt for patienter med kroniska sjukdomar,
aldre och for patienter som har manga vardkontakter och olika vardgivare. For att skapa battre
samarbete med vardgrannar och samtidigt vidta atgarder for att flytta varden narmare patienten
kommer foljande aktiviteter att prioriteras 2017:

Aktivitet 1:  Varje klinisk verksamhet ska genomftra minst 1 aktivitet i syfte att forstarka den
nara varden. Handlingsplan for genomférande klar och avstamd senast den
31 mars

Matetal: Handlingsplan framtagen och genomférd Ja/Nej

Aktivitet 2:  Tydliggora och revidera forskningsplattformen och forskningsstrategin sa att den
an mer utgar ifran narsjukvard och transkulturell halso- och sjukvard, vilket kan
skapa viktig grund for det fortsatta utvecklings- och forbattringsarbetet i syfte att
forstarka de ndra varden

Matetal: Reviderad och kommunicerad forskningsplattform Ja/Nej
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4 Vastra Gotalandsregionen ska kunna rekrytera ratt
kompetens och erbjuda en god arbetsmiljo for
medarbetarna

4.1 Mojligheterna till karridr- och kompetensutveckling ska
forbattras

Utgangspunkten for att erbjuda karriar- och kompetensutveckling ar fungerande utvecklings-
samtal mellan chef och medarbetare och att det med utgangspunkt i dessa upprattas individuella
utvecklingsplaner. De viktigaste aktiviteterna for 2017 i samband med detta ar att:

Aktivitet 1: Minst 90 procent av alla anstallda ska ha haft utvecklingssamtal med chef
Matetal: Andel som haft utvecklingssamtal

Aktivitet 2:  Minst 90 procent av alla anstéllda ska ha en individuell kompetensutvecklingsplan
Matetal: Andel som har uppréttad kompetensutvecklingsplan

4.1.1 Satsa pa ledarskap

Ratt ledarskap skapar forutsattningar for att bade organisationen som helhet och enskilda med-
arbetare kan stérkas och utvecklas. Den initialt viktigaste aktiviteten 2017 kommer att vara att;

Aktivitet 1: Ta fram och genomfora ett chef- och ledarskapsprogram H1 2017. Programmet
kommer att omfattas av 17 dagar och ledas av saval extern konsult som interna
resurser. Innehallet kommer bland annat att handla om Mitt ledarskap — jag som
chef, ekonomi, kommunikation och paverkan, samverkan, arbetsrétt, ledar- och
medarbetarskap, rekrytering och avslut

Matetal: Antal chefer som genomgatt chefsprogrammet
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4.1.2 Stimulera uppgiftsvaxling och nya arbetssatt

Arbetsuppgifter ska utféras av den funktion och kompetens som har bast férutsattningar att ut-
fora och ansvara for uppgiften, vilket ar en viktig och naturlig utgangspunkt i den fortlépande
planeringen av verksamheten. Detta har ocksa i vissa delar varit vagledande i etableringen av det
nya sjukhuset med dess nya verksamheter. Diskussionen ar en pagaende process och darfor har
foljande aktivitet faststéllts for 2017:

Aktivitet 1:  Under forsta halvaret kommer en inventering att ske for att genom denna process
identifiera arbetsuppgifter som kan vara lampliga att 6verfora till annan yrkeskate-
gori. Arbetet ska summeras i en rapport som ska vara klar senast 31 maj. Denna
rapport kommer att vara vagledande i fortsatta diskussioner om uppgiftsvéxling

Matetal: Rapport framtagen Ja/Nej

4.2 Arbetsmiljon ska forbattras och sjukfranvaron ska minska

Arbetsmiljon pa ANS kan forbattras ytterligare genom okad kunskap, bade om lagstiftning men
ocksa kunskap kring chefskapets betydelse for organisationen, gruppen och for den enskilda
medarbetaren. Obligatorisk arbetsmiljéutbildning for ANS samtliga chefer pagar under sista
kvartalet 2016 som viktigt grund for det fortsatta arbetet. Infor 2017 har darfor foljande aktivi-
teter prioriterats:

Aktivitet 1: Manatlig dialog och uppféljning av sjukfranvaro och arbetsmiljé med ANS chefer
och HR-stab for att tidigt kunna vidta atgarder och fanga upp signaler som annars
kan resultera i ofrivillig sjukfranvaro

Matetal: Antal manader med kontinuerlig uppfoljning per verksamhet och forvaltning

Aktivitet 2:  Genomfora foreslagna organisationsforandringar i samband med organisations-
forstarkning
Matetal: Genomford forandring Ja/Nej
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4.2.1 Systematisera arbetsmiljdéarbetet, breddinféra goda exempel och préva
arbetstidsmodeller

ANS har under 2015 infort en arbetstidsmodell for medicinska sekreterare som innebér arbete tre
dagar och ledig tre dagar samt att arbetsgivaren utdver detta foérfogar 6ver 20 arbetsdagar att for-
lagga efter behov. Under 2016 har inte nagra nya arbetstidsmodeller inforts, men fragan har
under hosten ater aktualiserats i planeringsarbetet for 2017. Den inriktning som ANS ledning har
valt i denna fraga kan sammanfattas i foljande aktivitet:

Aktivitet 1: Under forsta kvartalet kommer en inventering att ske for att genom denna process
fa fram idéer och forslag pa majliga arbetstidsmodeller som bade kan bidra till
Okad tillganglighet och battre resursutnyttjande. Arbetet ska summeras i en rap-
port som ska vara klar senast den 31 mars. Denna rapport kommer att vara vag-
ledande i fortsatta diskussioner om eventuella nya arbetstidsmodeller

Matetal: Genomford inventering och framtagen rapport Ja/Nej
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5 Ekonomiska forutsattningar

ANS har infor 2017 upprattat en budget i enlighet med regionala anvisningar och riktlinjer.
Budgetarbetet har bedrivits i ett nara samarbete med ANS verksamheter dar delaktighet, 6ppen-
het och transparens har varit viktiga utgangspunkter. Varje chef har ett tydligt kommunicerat
ekonomiskt uppdrag. Budgeten innehaller inga obalanser som kraver direkta och strukturella
atgarder.

ANS har en ekonomisk erséttning genom vardéverenskommelsen som uppgar till 304,5 mnkr.
Jamfort med 2016 ar det en 6kning med 22 mnkr. Forandringen harleds till féljande poster:

mnkr
- Upprakning 2 procent 5,7
- Utokat uppdrag for barn med neuropsykiatriska besvér 6,3
- Utokat dysplasiuppdrag 1,2
- Samordning av doulaverksamheten i hela géteborgsomradet 1,0
- Helarseffekt Opererande specialiteter inklusive sterilhantering 4,6
- Erséttning for kostnadsfria lakemedel for barn 0,5
- Hjéllbosamverkan 1,6
- Introduktionsfinansiering till ramhdjande ersattning 0,8
- Kompensation av tidigare dgarbeslut 0,6

Utover finansiering via vardéverenskommelsen aterfinns ocksa regional finansiering via HSNG
och HSS. Dessa uppgar till foljande:

mnkr
- Fortsatt drift av flyktingbarnteam 4,5
- FoU-anslag 3,7
- Ordnat inférande 0,8
- Statsbidrag Flyktingstrommar 0,7
- Rehabilitering och sjukskrivningsprocess 31

Opererande verksamheter kommer likt 2016 att finansieras i takt med att kostnader uppstar.
Detta innebéar att ANS aterfor ej forbrukade medel for dessa verksamheter. Utdver detta finansie-
ras ANS for tillkommande kostnader for medicinsk service (lakemedel, lab, rontgen, tolk mm).
For 2017 har 16 mnkr budgeterats som sarskild intakt for dessa kostnader da inga ytterligare
ramhdojande medel tillfors 2017. Ekonomin beddms som stabil utifran dessa finansieringsprin-
ciper och ANS kommer inte heller att avropa mojlig central finansiering om inte verkligt behov
foreligger. Avsikten infor 2018 ar att avveckla de sarskilda finansieringsprinciper som nu tillam-
pas da ANS inte langre bedoms vara i en uppstartsfas.
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5.1 Ekonomiskt resultat

Enligt regionala anvisningar ska 2017 ars budget vara i balans och uppvisa ett nollresultat.
Nedan redovisas 2017 ars resultatbudget med kommentarer i jamforelse med redovisad prognos
augusti 2016 och budget 2016 enligt den resultatrakning som anvisats.

Resultatbudget Budget Prognos Budget
(mnkr) 16-12 16-08 17-12
Sald vard internt 285,6 275,6 325,0
Patientavgifter 3,8 3,8 3,8
Ovriga erhéllna bidrag 13,4 20,3 14,2
Forsaljning av tjanster 0,0 2,2 3,5
Ovriga intakter 13,1 5,1 3,7
Verksamhetens intékter 316,1 307,3 350,1
Personalkostnader, inkl. inhyrd personal -200,2 -177,2 -219,5
Lakemedel -16,8 -20,8 -21,0
Verksamhetsanknutna tjanster -37,3 -38,8 -43,3
Ovriga tjanster, inkl. konsultkostnader -4.,6 -7,4 -6,0
Material och varor, inkl. forbrukningsmaterial -13,6 -15,8 -13,6
Lokalkostnader -26,3 -27,6 -27,1
Avskrivningar -11,5 -11,0 -13,1
Ovriga kostnader -4,0 -7,3 -5,0
Verksamhetens kostnader -314,1 -305,7 -348,6
Finansiella intdkter/kostnader -2,0 -1,5 -1,5
Resultat 0,0 0,0 0,0

5.1.1 Intakter

Sald vard internt (325 mnkr). Ersattningen bygger i huvudsak pa vad som reglerats i vardover-
enskommelsen. Darutover aterfinns 16 mnkr for att finansiera tillkommande kostnader for medi-
cinsk service i enlighet med vardoverenskommelsen samt bedémd ersattning for vard av asyl-
sokande. Budgeten 2017 har inte beaktat eventuell aterféring av ej férbrukade medel inom
Opererande specialiteter.

Patientavgifter (3,8 mnkr). Ersattningen foljer prognosen. ANS har dock som langsiktigt inrikt-
ning att besoksvolymen ska oka och till f6ljd av detta ocksa patientavgifterna.
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Ovriga erhalla bidrag (14,2 mnkr). Ersattningen inkluderar framst 6verenskommen ersittning
for asylvard, regionalt forskningsbidrag, samt regional ersattning for smartteam inom ramen for
rehabiliterings- och sjukskrivningsprocessen. ANS samordnar inte langre Luftvagsregistret,
vilket gor att budgeten minskats med 3 mnkr jamfort med 2016.

Forsaljning tjanster (3,5 mnkr). Erséttningen avser intakter genererade av var radiologiska verk-
samhet. P4 sikt kan denna 6ka genom att ANS uttkar med en MR.

Ovriga intakter (3,7 mnkr). Ovriga intakter avser i huvudsak tjanster som siljs i enlighet med
avtal och 6verenskommelser av Barn- och ungdomsverksamheterna avseende bland annat skol-
lakare och BVC-lakare. Skillnaden mot budget 2016 beror framst pa budgettekniska justeringar
avseende erséttning for medicinsk service, dar budgeten 2016 uppgick till 6,3 mnkr men bud-
geten 2017 ingar i budgeten for sald vard.

5.1.2 Kostnader

Personalkostnader (219,5 mnkr). Kostnaden har beraknats utifran ANS faststallda bemanning.
Vakanser aterfinns men rekryteringsarbete pagar. Ej forbrukade medel for Opererande
specialiteters eventuella vakanser kommer att aterforas i enlighet med vardéverenskommelsen
och kommer darmed inte att ha resultatpaverkande effekt. Verksamheten ar fullt budgeterad.

Lakemedel (21 mnkr). Kostnaden for lakemedel féljer prognosen for 2016. Kostnaden har kat
gentemot budget 2016 till foljd av bade volym och att lakemedel for barn numer ar kostnadsfria.

Verksamhetsanknutna tjanster (43,3 mnkr). Okningen gentemot prognos 2016 och budget 2016
beror framst pa planerade kostnadsokningar for sterilhantering for var operationsverksamhet och
kostnader for labprover 6kat. Kostnadsokningen for labprover finansieras genom sérskild fram-
stallan och ingar i de 16 mnkr som budgeterats sérskilt for att finansiera detta.

Ovriga tjanster (6 mnkr). Bestar i huvudsak av regionala 1T-kostnader samt kostnader i enlighet
med servicedverenskommelsen med Regionservice.

Material och varor (13,6 mnkr). Kostnaden for sjukvardsmateriel ar svarbedomd for Opererande
specialiteter da verksamheten &r ny och fulldrift uppnatts forst under sista kvartalet 2016. Under
2016 har en hel del engangskostnader genererats i samband med upprustning mm, vilket kan
paverka vid jamforelsen mot prognos 2016.

Lokalkostnader (27,1 mnkr). Dessa bygger uteslutande pa de ytor som ANS hyr samt kostnader
for stad enligt servicedverenskommelse med Regionservice.

Avskrivningar (13,1 mnkr.) Kostnaden bygger pa den utrusning som anskaffats 2016 och som
planeras anskaffa 2017.
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Ovriga kostnader (5 mnkr). Kostnaden bestar i huvudsak av hyra/leasing, tele/IT och repara-
tion/underhall. Skillnaden mot prognos 2016 beror pa att kostnader vaktmasteri fran
Regionservice budgeterats som 6vriga tjanster.

Finansiella intakter och kostnader (1,5) mnkr. Kostnaden bygger pa den utrusning som
anskaffats 2016 och som planeras att anskaffas 2017.

5.2 Eget kapital

ANS har sedan tidigare ar ett upparbetat positivt eget kapital som enligt prognos 2016 bedéms
uppga till 4,3 mnkr per 2016-12-31. Nagot behov av att iansprakta delar av detta kapital 2017
foreligger inte.

5.3 Investeringar

ANS har under 2015-2016 upprustat det nya sjukhuset. For detta har sarskilda ramar faststallts.
Det har dock uppstatt vissa forseningar, vilket gjort att sarskilda medel ocksa behdvs 2017. Det
som saknas ar anskaffning av MR-kamera och viss utrustning till Oron-, nas-, och halsverksam-
heten som annu inte ar i full drift. Utver detta aterfinns ett normalt behov av ateranskaffning av
gammal utrustning. Anskaffning av MR-kamera kommer att uppga till cirka 6 mnkr och inklu-
derar vissa lokalmassiga forandringar. Totala rammar for 2017 uppgar till 12 mnkr for utrustning
och 3 mnkr for lokal.
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6 Halso- och sjukvardens produktion/konsumtion

Infor 2017 har ANS volymuppdrag 80 550 besok, vilket ar en 6kning med 17 050 besok mot
foregaende ar. Totala volymer fordelas enligt nedanstaende tabell.

Oppenvérd Planerings-| Prognos | Planerings-
tal 2016 | aug 2016 tal 2017
Lakarbesok 25100 22976 40 600
Ovriga bestk 38 400 40 869 39950
Summa besok 63 500 63 845 80 550

Okningen av lakarbesok och Ovriga besok exklusive dagkirurgi har utgatt ifran schablonberak-
ningar gjorda av Koncernkontoret. Okning av antalet dagkirurgiska operationer utgar ifran en
rimlighetsbedomning ur ett helarsperspektiv vad som kan utféras pa tre salar.

ANS har en fjarde operationssal, men denna ar inte bemannad for full drift och uppdrag fore-
ligger heller inte att driva denna. Det finns ocksa en 6verenskommelse med Sahlgrenska
Universitetssjukhuset (SU), inskriven i vardéverenskommelsen, att operationsutrymme motsva-
rande en sal kan disponeras av SU och dar prestationen ocksa tillfaller SU. Detta innebar att

33 procent av uppdraget prestationsmaéssigt inte kommer att tillgodoréaknas ANS i den officiella
rapporteringen, men kommer att sarredovisas.

Under hosten 2016 har ett forbattringsarbete ocksa genomforts i syfte att sékerstalla registrering
av prestation i enlighet med géllande regelverk. Detta har medfort att sekundarbesok inte langre
bokas som enskilt besok i anslutning till l&karbesok och att teambesok inte lagre bokas som indi-
viduella besdk per narvarande vardgivarkategori utan som ett teambesok. Denna anpassning till
regelverk kommer att medféra att antalet registrerade ersattningsbara prestationer for sjuk-
vardande behandling kommer att minskas i jamforelse mot féregaende ér.

For 2015 fanns 12 800 dubbelregistrerade 6vriga besok. Anpassningen kommer ocksa att med-
fora att volymerna jamfort med vardéverenskommelsen kommer att minskas, da nagon justering
av volymer i vardoverenskommelsen inte gjordes.
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7 Intern kontroll

Arbetet med att ta fram plan for intern styrning och kontroll har initialt skett genom tva parallella
processer som darefter inlemmats i varandra.

Styrelsen for ANS har genom en workshop gjort en riskanalys med utgangspunkt i fullméaktiges
prioriterade mal och fokusomraden samt vad styrelsen i 6vrigt ansag utgora hot och hinder rela-
terat till mojligheten att uppna forvaltningens uppdrag och mal. Till detta har tjansteman fran
ANS gjort en liknande beredning, men utifran perspektiven ekonomi, HR, patientsakerhet,
allmén sakerhet, katastrofsakerhet, kommunikationssakerhet, IT.

Resultatet av dessa bada aktiviteter utgér grunden for plan for intern styrning och kontroll 2017.

Riskvarderingen i bada fallen har skett i enlighet med regional modell utifran sannolikhet och
konsekvens. Detta har medfort att varje identifierat riskomrade har forsetts med ett riskvarde
som legat till grund for det som nominerats till fordjupade granskning och rapportering till ANS
styrelse.
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8 Fordjupad rapport till egen namnd/styrelse

ANS forsoker i allt vasentligt att knyta verksamhetens mal och aktiviteter till arbetet med mansk-
liga rattigheter, dar jamlikhet, ickediskriminering, delaktighet och integration/inkluderande,
ansvarstagande och transparens &r viktiga utgangspunkter.

For ANS innebér ratten till basta mojliga fysiska och psykiska hélsa féljande:

- Alla ska fa tillgang till fungerande halso- och sjukvard inom rimlig tid

- Ingen ska diskrimineras och alla ska ges jamlika forutséattningar for basta mojliga halsa

- Alla ska fa hélso- och sjukvard som respekterar deras behov oavsett till exempel kultur, kan,
sexuell laggning, alder

- Alla ska fa ratt vardkontakter, behandling och medicin.

Med denna utgangspunkt, tillsammans med ANS grunduppdrag, har tva kompletterande mal med
tillhorande aktiviteter faststallts for 2017.

8.1 Allas ratt till sjukvard

Halso- och sjukvarden ska kannetecknas av att alla har ratt till sjukvard. For att 6ka méjligheten
till allas ratt till sjukvard i framforallt Nordostra Goteborg, har féljande aktiviteter prioriteras
2017:

Aktivitet 1: Genomfora fyra uppsokande invanardialoger i syfte att bidra till fortsatt utveck-
ling och forbattrad kvalité av ANS verksamhet
Matetal: Antal genomfdrda invanardialoger

Aktivitet 2:  Genom kontinuerliga dialoger med potentiella remittenter styra remissflédet till
ANS i storre utstrackning
Matetal: Antal genomférda dialoger

Aktivitet 3:  Tillgangliggora och forbattra webbsida for bade externt och internt bruk
Matetal: Forbattrad hemsida Ja/Nej

Aktivitet 4:  Prova 6ppen mottagning i samtliga vardverksamheter
Matetal: Antal genomférda 6ppna mottagningar per verksamhet

Aktivitet 5:  Marknadsforingsinsatser for att tydliggora uppdrag, utbud och 6kad mojlighet till
egenremiss
Matetal: Antal marknadsforingsinsatser
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8.2 Minska uteblivande besdk

ANS har en stor andel uteblivna besok, vilket gor att personella resurser kan utnyttjas ineffektivt
och att patienters mojlighet till vard undantrangs. For 2017 uppgar de viktigaste aktiviteterna i
syfte att minska antalet uteblivna besok till:

Aktivitet 1:  Varje verksamhet ska senast 31 mars ha inventerat bakomliggande orsaker till
uteblivande besok
Matetal: Inventering genomford och sammanstalld Ja/Nej

Aktivitet 2:  Varje verksamhet ska utifran genomférd inventering uppréatta en handlingsplan i
syfte att minska antalet uteblivande besdk med 50 procent. Handlingsplan ska
vara klar och avstamd senast 31 mars

Matetal: Handlingsplan upprattad och genomford Ja/Nej

Aktivitet 3:  Genomfora atgarder i enlighet med framtagna handlingsplaner
Matetal: Antal genomférda atgarder



